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UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG HOC TAP VA NGHIEN
CUU KHOA HOC CUA SINH VIEN

bang Ngoc Huynh?, Vé Phic Anh Duy’
Tém tat: Trong nhitng ndm gén day, tri tué nhén tao (Artificial Intelligence — Al) da tr& thanh mot
trong nhiing céng nghé cét 16i thuc déy qué trinh chuyén déi sé trén pham vi toan céu. Sy phét trién
nhanh chéng cuda cac mé hinh Al tao sinh nhw ChatGPT, Gemini, Claude hay GitHub Copilot da tao
ra nhitng thay déi déang ké trong giéo duc dai hoc, dac biét la dbi véi hoat déng hoc tap va nghién
ctru khoa hoc cta sinh vién. Al khéng chi hé tro ngudi hoc trong viéc tim kiém va xi Ii théng tin ma
con goép phén néng cao hiéu qué hoc tap, phét trién tw duy sang tao va hé tro trién khai céc hoat
déng nghién cteru hoc thuéat.
Bai bao tép trung danh gia hiéu qua trng dung Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc cta sinh vién
théng qua viéc téng hop va phan tich cac cong trinh nghién ctru trong nuéc va quéc té. Nghién ctru
duoc thuc hién theo phurong phéap téng quan tai liéu két hop phén tich, so sanh va téng hop céac
nguén hoc thuét uy tin lién quan dén Al trong gido duc dai hoc. Két qua nghién ctru cho thdy Al mang
lai nhiéu loi ich dang ké nhuw tiét kiém thoi gian, nang cao hiéu qua hoc tép, hé tro nghién ctru khoa
hoc, thuc déy néng luc sé va phét trién tw duy sang tao. Tuy nhién, viéc (rng dung Al ciing dét ra
nhiéu théach thire lién quan dén do chinh xac ctia théng tin, nguy co phu thudc céng nghé va céc van
dé dao dirc hoc thuat.
Trén co sé& do, bai bao dé xuét mét sé gidi phép nham néng cao hiéu qué st dung Al trong hoc tap
va nghién ctru khoa hoc, gép phan phat huy téi da tiém nang cta céng nghé nay trong giao duc dai
hoc va dap irng yéu cau phét trién ngudn nhén lurc chat lvong cao trong thoi dai so.

T khoa: tri tué nhén tao, Al tao sinh, nghién ctru khoa hoc, sinh vién, gido duc dai hoc, ChatGPT.
1. MO PAU

Cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tur cing voi qua trinh chuyén dbi sb dang tao ra nhiing thay
ddi sau sic trong moi linh vyuc cua doi séng xa hoi. Trong bdi canh do, tri tué nhan tao (Artificial
Intelligence — AI) ndi 1én nhu mot trong nhimg cong nghé ¢6 anh huéng manh mé nhat dbi vai gido duc
va nghién ctru khoa hoc. Al khong chi gop phan thay d6i cach con nguoi tiép can va xtr 1i thong tin ma
con lam thay dbi phuong thirc hoc tap, nghién clru va sang tao tri thirc trong méi truong gido duc dai
hoc.

Theo UNESCO (2021), Al dugc xem la cong nghé cé kha ning thuc ddy déi méi gido duc thong
qua viéc hd trg hoc tip ca nhin héa, nang cao ning luc s6 va md rong kha ning tiép can tri thirc cho
ngudi hoc. Dic biét, sy phat trién ctia cac mo hinh ngdn ngir 16n (Large Language Models — LLMs) nhur
ChatGPT, Gemini hay Claude d3 mé ra nhiéu co hdi méi cho sinh vién trong hoc tap va nghién ciru
khoa hoc. Cac cong cu nay c6 kha ning hd tro tim kiém tai liéu, tong hop thong tin, giai thich kién thuc
chuyén mon, xay dung dé cuong nghién ctru va hd trg viét hoc thuat véi toc do va hiéu qua vugt troi.

Déi vai sinh vién, dic biét 1a sinh vién nganh Cong nghé thong tin, AI khong chi 1a d6i twong nghién
clru ma con 13 cong cu hd tro quan trong trong hoc tap, 1ap trinh va phat trién k¥ ning nghé nghiép. Nhiéu
cong cu AT hién nay nhu GitHub Copilot, Perplexity Al hay Elicit dang duoc sir dung rong rdi nham nang
cao hiéu qua hoc tip va nghién ciru. Tuy nhién, ciing v6i nhitng loi ich néi bat, Al ciing dt ra nhiéu thach
thire lién quan dén do chinh x4c cta thong tin, kha nang phu thudc cong nghé¢ va cac vén dé dao dtrc hoc
thuat.

Do do, viéc danh gia hiéu qua ung dung Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc cua sinh vién la
can thiét nham 1am 13 nhirng co hoi, thach thirc va giai phap sir dung Al trong gido duc dai hoc hién
nay.

1.1. Khoang tréng nghién cdu

Trong nhitng nim gan diy, nhidu nghién ciru da tap trung phan tich vai trd ciia Al trong gido duc
va nghién ctru khoa hoc. Tuy nhién, phin 16n cac nghién ciru chu yéu xem xét AI dudi goc d6 cong nghé
hodc danh gia tac dong tong thé dbi voi hoat dong day va hoc. Cac nghién ctru tong hop vé hiéu qua g
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dung Al trong hoc tdp va nghién ctru khoa hoc cuia sinh vién, dac biét trong bdi canh gido duc dai hoc
Viét Nam, van con tuong d6i han ché.

Bén canh d6, cac nghién ctru hién nay chu yéu tip trung vao loi ich cia Al ma chua phén tich day
du cac thach thie lién quan dén dao dirc hoc thuat, dd chinh xac thong tin va nguy co phu thudc cong
nghé. Pay chinh 13 khoang tréng nghién ctru ma bai bao hudng t6i lam r3.

1.2. Muc tiéu nghién cdu

Bai bao dugc thuc hién nhim: Phan tich vai tro ctia Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc cta
sinh vién. Panh gia cac lgi ich va thach thirc cta viéc iing dung Al trong giao duc dai hoc. Dé xuét cac
giai phap nham ning cao hiéu qua st dung Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc. Gop phan cung
cép co s tham khao cho sinh vién, giang vién va cac co s& gido duc trong viéc trién khai AI mot cach
hiéu qua va c6 trach nhi¢m.

1.3. Phuong phap nghién ciau

Nghlen ctru str dung phuong phap tong quan tai lidu (Literature Rev1ew) két hop véi phuong phép
phan tich, tng hop va so sanh cac cong trinh nghién ciru trong nude va qudc té lién quan dén img dung
Al trong gido duc dai hoc.

Nguén dir li€u duoc thu thap tir cac bai bao khoa hoc, sach chuyén khao, bao cao cua cac td chire
quéc té va céc tai liéu hoc thuat duoc cong bd trén cac co s dit liéu uy tin nhu Google Scholar, IEEE
Xplore, SpringerLink va ScienceDirect. Cac tai li€u dugc lya chon dua trén tinh cép nhét, d0 tin cdy va
mirc d6 lién quan dén chu dé nghién ciru.

Sau khi thu thap, cac tai liéu dugc phan loai theo cac nhom ndi dung gﬁ“)m: khai niém Al, Al trong
giao duc, tng dung Al trong hoc tap, tng dung Al trong nghién ctru khoa hoc, 1¢i ich, thach thirc va cac
giai phap phat trién Al c6 trach nhiém. Trén co s& d6, nghién ctru tién hanh téng hop va phén tich nham
danh gia hidu qua ing dung AI d6i v6i sinh vién trong méi trudong gido duc dai hoc.

2. NOI DUNG NGHIEN cUU

2.1. Co sé li thuyét vé ai trong giao duc
2.1.1. Khai niém tri tué nhén tao

Tri tu€ nhan tao (Artificial Intelligence — Al) 1a linh vyc thugc khoa hoc may tinh tap trung nghién
clru va phat trién cac hé thong c6 kha ning mé phong tri thong minh ctia con ngudi. Theo Russell va
Norvig (2020), Al dugc dinh nghia la kha nang cua may tinh trong viéc thyc hién cac nhi€ém vu doi hoi
tri thong minh nhu hoc tap, suy ludn, nhan dién, du doan va ra quyét dinh.

Su phat trién cta Al hién dai dya trén ba nén tang chinh gdm dit liéu 16n (Big Data), ning lyc tinh
toan cao va cac thudt toan hoc may tién tién. AT hién nay bao gdm nhiéu nhanh quan trong nhuw Machine
Learning, Deep Learning, Natural Language Processing va Generative Al.

2.1.2. Al tao sinh trong gido duc dai hoc

Al tao sinh (Generative Al) 1a cong nghé c6 kha nang tao ra ndi dung méi nhu van ban, hinh anh,
am thanh hoac ma nguén dua trén dit liéu duge huin luyén trude d6. Cac cong cu nhu ChatGPT, Gemini
hay GitHub Copilot dang dwoc tmg dung rong rii trong gido duc dai hoc nhim hd tro hoc tép, nghién
cuu va sang tao noi dung.

Theo UNESCO (2021), Al tao sinh gop phan thuc day hoc tip c4 nhan hoa, nang cao kha ning tiép
can tri thirc va hd tro phat trién nang luc sb cho ngudi hoc.

2.1.3. Vai tro cda Al déi vdi sinh vién

Déi v6i sinh vién, Al dong vai tro nhu mét trg li hoc tap thong minh gitp hd tro tiép can tri thic,
giai quyét cac bai toan ky thuat va trién khai cac hoat dong nghién ciru khoa hoc. AI gop phan phat trién
tw duy logic, k¥ ning cong nghé va kha ning tu hoc — nhitng ning luc quan trong trong thdi dai chuyén
d6i so.

Theo Holmes, Bialik va Fadel (2019), Al khong chi gitp nang cao hi€u qua hoc tdp ma con tao
diéu kién dé ngudi hoc phat trién nang luc hoc tap sudt doi va thich ung voi sy thay dbi nhanh chong
cua khoa hoc va cong nghé.
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2.2. Ung dung ai trong hoc tap va nghién ciru khoa hoc cua sinh vién

Su phat trién manh mé cta tri tué nhéan tao dang tao ra nhitng thay ddi sau sic trong phuong thirc hoc
tap va nghién ctru khoa hoc ciia sinh vién dai hoc. Néu trude ddy ngudi hoc chii yéu tiép can tri thirc thong
qua sach gido trinh, bai giang va cic ngudn tai liéu truyén thong thi hién nay Al da tré thanh mot cong cu
hd trg déc luc trong qua trinh hoc tip, nghién ciru va sang tao tri thirc. Vi kha nang xir 1i dit liéu 16n, phan
tich thong tin va tuong tac bang ngdn ngir ty nhién, AI khong chi gitip nguoi hoc tiép can kién thirc nhanh
hon ma con gdp phan thay dbi cach thirc hoc tap theo hudng chii dong va c4 nhan hoa hon.

2.2.1. Ung dung AI trong hoc tip

HJ tro tiép can va khai thac tri thire: Mot trong nhimg tng dung phd bién nhét cua Al trong gido
duc dai hoc 1a hd trg sinh vién tiép can va khai thac tri thire. Cac cong cu Al nhu ChatGPT, Gemini hay
Claude c6 kha ning cung cip thong tin, giai thich khai niém va hd tro giai d4p thic mic theo thoi gian
thyc. Thay vi phai tim kiém thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau, sinh vién c6 thé dat cau hoi tryc tiép
cho hé théng AT va nhan dugc phan hdi gn nhu tirc thoi.

bic biét, ddi véi nhitng moén hoc ¢é ndi dung phire tap nhu tri tu¢ nhan tao, khoa hoc dir liéu, ciu
truc dir liéu va giai thuat, Al c6 kha nang dién giai kién thtrc theo nhiéu muc d06 khac nhau, tir co ban
dén nang cao. Diéu nay gitp ngudi hoc dé dang tiép can kién thirc va ning cao kha ning tw hoc trong
mdi trudng sd.

H$ trg hoc 1ap trinh va phat trién phin mém: D4i vi sinh vién nganh Cong nghé thong tin, Al
dong vai tro nhu mot trg 1i 1ap trinh thong minh. Céac cong cu nhu GitHub Copilot, ChatGPT hoac
Gemini c6 kha ning sinh ma ngudn, giai thich thuat toan, phat hién 18i va dé xuit cac phwong an ti vu
héa chuong trinh.

Vi du, khi sinh vién yéu cau: “Viét chwong trinh Python st dung thuét toan Quick Sort dé sap xép
méng s nguyén.”

AI khong chi cung cip ma ngudén ma con giai thich nguyén li hoat dong ciia thuét toan, o phirc tap
thoi gian va cac trudng hop t6i uu hoa. Diéu nay giup sinh vién khong chi hoan thanh bai tap nhanh hon
ma con hiéu sdu hon vé ban chat cia vén dé.

Ngoai ra, Al con hd tro qua trinh kiém thir phin mém (software testing), g& 13i (debugging) va xay
dung tai liéu k¥ thuat. Pay 1a nhitng k¥ ning quan trong dbi vdi sinh vién trong qua trinh hoc tap va
chuén bi cho méi truong lam viéc thyuc té.

HJ trg hoc tip ca nhan héa: Theo UNESCO (2021), mét trong nhimg uwu diém ndi bat ciia Al
trong gido duc 1a kha ning ca nhan hoa qué trinh hoc tap. Cac hé thdng Al c6 thé phan tich hanh vi hoc
tap, trinh d6 va nhu cau cua timg ngudi hoc dé dé xuét ndi dung phi hop.

Thong qua viéc phan tich dir liéu hoc tap, Al co thé: D& xuét 19 trinh hoc tap phu hop; Goi y tai
liéu bd sung; Diéu chinh d6 kho cua ndi dung; Theo dai tién d6 hoc tap.

Diéu nay gitip sinh vién phat huy t6i da ning lyc ca nhan, dong thoi giam khoang cach vé trinh do
gitta cac nhém nguoi hoc.

2.2.2. Ung dung AI trong nghién ctu khoa hoc

HO tro tim kiém va tong hop tai liéu: Tim kiém tai liéu 1a mot trong nhirng cong doan tn nhiéu
thoi gian nhét trong nghién ctru khoa hoc. Véi su hd trg cua Al sinh vién co thé tiép can tai liéu hoc
thudt nhanh chéng va hiéu qua hon.

Céac cong cu nhu: Perplexity Al Elicit, Semantic Scholar, Scite Al, Connected Papers

¢6 kha ning tim kiém, phan tich va tdng hop cac nghién ciru lién quan dén chu dé nghién ciru. Al
khong chi gitp tim tai liéu ma con hd tro tom tit ndi dung, phén tich phuong phap nghién ctru va xac
dinh khoang tréng nghién ctru (Research Gap).

Nho d6, sinh vién c6 thé tiét kiém thoi gian va nang cao chét luong cia phan tong quan tai liéu
trong nghién ctu khoa hoc.
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HO tro xiy dung dé cwong nghién ctru: Mot trong nhing kho khin 16n nhat cta sinh vién khi thuc
hién nghién ctru khoa hoc 1a x4c dinh dé tai va xay dung dé cuong nghién ctru. Al ¢6 thé hd tro qua trinh
nay thong qua viéc dé xuat: Hudng nghién ctru; Muc tiéu nghién ctru; Cau hoi nghién ciru; Gia thuyét
nghién ctru; Phuong phap nghién ciru.

Vi dy, khi nhép yéu cau:

“Pé xuat d& tai nghién ctru vé Gmg dung Al trong gido duc dai hoc.”

Al c6 thé dé xuat nhidu hudng nghién ctru khac nhau nhu: Tac dong ciia ChatGPT ddi véi kha ning
tu hoc cua sinh vién; Ung dung Al trong danh gia két qua hoc tap; Vai trd cia Al trong phat trién ning
luc s6 cia sinh vién. Piéu nay giup sinh vién hinh thanh y tuéng nghién ciru nhanh hon va tiép can
nghién clru

Hb tro viét hoc thuét: Trong qua trinh viét bai bao khoa hoc, Al hd tro: Xay dung dan y; Tom tit
tai liéu; Chinh stra ngir phap; Cai thién van phong hoc thuat; Dich thuét hoc thuat. Tuy nhién, Al khong
nén duoc su dung dé thay thé hoan toan qué trinh viét hoc thuét. Vai tro cua Al chi dung lai & mirc hd
trg, trong khi ndi dung khoa hoc, lap luan va két qua nghién ctru phai do chinh tac gia xay dung va chiu
trach nhiém.

HJ tro quan i tai li¢u tham khio: Cac cong cu nhu Zotero va Mendeley gitip sinh vién: Luu trir
tai lidu; T chire thu vién ghién ctru; Tao trich dan ty dong; Quan 1i danh myc tai liéu tham khao. Viéc
két hop AI vdi cac cong cu quan li tai lidu giup nang cao tinh chuyén nghiép va giam thiéu sai sot trong
qua trinh trich dan hoc thuat.

2.3. Lgi ich va thach thirc caa viéc ung dung ai
2.3.1. Lgi ich cua AI déi vdi sinh vién

Tiét kiém thoi gian va ning cao hiéu qua hoc tip: AI glup sinh vién giam dang ké thoi glan danh
cho viéc tim kiém va xur li thong tin. Nhing cong viéc von can nhiéu gid thuc hién nay c6 thé hoan
thanh trong vai phat nho sy hd trg cia AL

Theo nghién ctru cta Kasneci et al. (2023), Al tao sinh giup ngudi hoc tiép can tri thirc nhanh hon
va nang cao hiéu qua xir li théng tin trong mi truong hoc tap sd.

Phit trién ning lwe tw hoc: Kha ning hoc tap sudt doi 1a mot trong nhimng ning luc quan trong
clia cong dén trong thé ky XXI. AT hd trg ngudi hoc tu nghién ciru, gidi quyét vin dé va tiép can tri thic
mot cach chu dong hon.

Thong qua cac cong cu Al, sinh vién c6 thé hoc tap moi luc, moi noi ma khong bi gidi han boi thoi
gian va khéng gian hoc tap truyén théng.

Thiic ddy sang tao va ddi méi: Al khong chi hd trg xir 1i thong tin ma con gop phan kich thich tu
duy sang tao thong qua viéc d& xuit y trdng, mé rong goc nhin va hd tro giai quyét van dé.

Trong nghién ctru khoa hoc, Al gitp sinh vién: Xac dinh khoang trong nghién ctru; Dé xuét huéng
nghién ctru méi; Tiép cén cac linh vuc lién nganh. Piéu nay gdp phan thuc ddy d6i méi sang tao trong
moi trrong dai hoc.

Phat trién ning luc s6: Viéc st dung Al thuong xuyén giup sinh vién nang cao nang lyc s6, bao
goém: K ning cong nghé; Ky nang xir li thong tin; K¥ ning sir dung dit liéu; K§ ning hoc tap trong moi
truong sb. Day 1a nhimg ning lyc thiét yéu dbi voi ngudn nhan lyc chit lwong cao trong thoi dai chuyén
doi .

2.3.2. Thach thuc va han ché cua Al

Do chinh xic ciia thong tin: Mot trong nhirng han ché 16n nhat cua AT hién nay 14 hién tuong “Al
Hallucination” — tao ra thong tin khong chinh xac hodc khong ton tai.

Al ¢6 thé: Tao trich dan gia; Dién gidi sai ndi dung khoa hoc; Pua ra két luan thiéu can cu.

Do d6, moi thong tin do AI cung cip déu can dugc kiém chimg bing cac ngudn hoc thudt dang tin
cay.

Nguy co' phu thudc cdng nghé: Viéc sir dung Al qua mire ¢ thé dan dén: Giam kha ning tu duy
phan bién; Suy giam k¥ nang viét hoc thuat; Han ché kha ning giai quyét vin dé doc lap. B4 vai sinh
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vién nganh Cong nghé thong tin, nguy co nay déc biét dang luu y vi kha néng lap trinh va tu duy thuat
toan can dugc rén luyén thong qua thyc hanh thay vi phu thudc hoan toan vao Al

Cac véan dé dao dirc hoc thuat: Al tao sinh dit ra nhiéu thach thire lién quan dén: Pao van; Gian
lan hoc thuit; Ban quyén ndi dung; Minh bach trong nghién ctru.Cotton et al. (2023) cho réng viéc st
dung Al trong gido duc can di kém véi cic nguyén tic dao duc rd rang nham bao dam tinh trung thuc
va trach nhi€ém hoc thuat.

Khoing cich vé ning luc sir dung AI: Khong phai tit ca sinh vién déu c6 kha ning sir dung AT hiéu
qua nhu nhau. Sy khéc biét vé trinh d6 cong nghé, k¥ ning sb va kha ning tw duy phan bién co thé din
dén khoang cach trong viéc khai thac 191 ich ctiia Al. Do d9, viéc dao tao nang lyc Al cho sinh vién la yéu
cAu can thiét trong giao duc dai hoc hién nay.

2.4. Thao luan

Két qua téng hop tir cac nghién ctru trong va ngoai nudc cho thiy tri tué nhéan tao dang tao ra nhitng
thay ddi sau sic ddi véi hoat dong hoc tap va nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién trong bdi canh chuyén
d6i s6. AT khong chi don thuan 1a mot cong cu cong nghé hd tro xir 1i théng tin ma dang dan tré thanh
mot thanh phﬁn quan trong trong hé sinh thai gido duc dai hoc hién dai. Sy phat trién ctia cac md hinh
ngon ngit 16n nhu ChatGPT, Gemini hay Claude d mé ra kha ning tiép can tri thirc nhanh chong, hd
tro hoc tdp cd nhan hoa va nang cao hiéu qua nghién ctru khoa hoc cho nguoi hoc.

Két qua nghién ciru cho thay Al mang lai nhiéu loi ich thiét thuc dbi véi sinh vién. Trude hét, Al
gitp tiét kiém thoi gian trong qué trinh tim kiém, tong hop va xir li thong tin. Cac cong cu Al ¢6 kha
nang truy xudt va tom tat luong 16n dir lidu trong thoi gian ngan, gitp sinh vién tap trung nhidu hon vao
vi€c phan tich va phat trién y tuong nghién ciru. Bén canh d6, Al con hd trg nang cao hiéu qua hoc tap
thong qua viéc cung cip phan hoi tirc thoi, giai thich kién thirc theo nhiéu cép d6 khac nhau va hd trg
hoc tap ca nhan hoa. Didu nay phii hop v6i nhan dinh cia UNESCO (2021) rang Al c6 thé gop phan
nang cao kha ning tiép can gido duc va thuc diy hoc tap subt doi.

Ngoai nhitng loi ich vé mat hoc thuét, AI con dong vai trd quan trong trong viéc phét trién ning
lyc s6 va tu duy sang tao cta sinh vién. Thong qua viéc sir dung Al dé giai quyét cac van d& hoc tap va
nghién ctru, ngudi hoc duoc tiép can voi nhitng cong nghé hién dai, tir d6 nang cao kha nang thich img
v6i méi truong lam viée trong twong lai. Dic biét ddi voi sinh vién nganh Cong nghé thong tin, Al vira
1a cong cu hd tro hoc tap vira 14 linh vuc chuyén mén can nghién ciru va phat trién.

Tuy nhién, két qua nghién ctru ciing cho thiy viéc (mg dung Al trong gido duc khong hoan toan chi
mang lai tic dong tich cyc. Mot trong nhing thach thirc 16n nhat hién nay 1 hién tugng “ao giac AI”
(AI Hallucination), khi hé théng tao ra cc thong tin khong chinh xac hoac thiéu can ctr khoa hoc. Néu
ngudi hoc thiéu k¥ ning kiém chimg thong tin, nhiing sai 1éch nay c6 thé anh hudng truc tiép dén chat
lugng hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

Bén canh do, viéc phy thudc qua murc vao Al c6 nguy co 1am suy giam kha nang tu duy phan bién,
k¥ ning giai quyét vin dé va ning lyc nghién ctru doc lap cua sinh vién. Pay 1a vin dé duoc nhidu nha
nghién cru quan tam trong bdi canh Al ngay cang tham gia siu vao hoat dong hoc thuat. Russell va
Norvig (2020) cho riang Al nén dugc xem 13 cong cu hd tro nhim ting cuong ning luc con ngudi thay
vi thay thé hoan toan qué trinh tu duy va sang tao.

Tir nhitng phan tich trén co6 thé thay rang hiéu qua ciia Al trong gido duc phu thudc rat 16n vao cach
thirc str dung ctia ngudi hoc. Al chi thyc sy phat huy gia tri khi dugc két hop véi tu duy phan bién, ky
ning danh gia thong tin va ¥ thirc trach nhiém hoc thuat cia sinh vién. Pay 1a yéu té quan trong dé khai
thac hiéu qua tiém ning cta Al trong méi truong gido duc dai hoc hién nay.

2.5. Gidi phap nang cao hiéu qua sir dung ai trong hoc tap va nghién cuau khoa hoc

Dé khai thac hiéu qua tiém nang ciia Al trong gido duc dai hoc, cAn ¢6 nhiing giai phap ddng bo tir
phia sinh vién, gidng vién va cac co s¢ gido duc.

Poi v6i sinh vién: Trude hét, sinh vién can nang cao nhan thirc vé vai trd va gidi han ciia Al trong
hoc tap va nghién ctru khoa hoc. AI khong phai 1a ngudn tri thirc tuyét ddi ma chi 1a céng cu hd trg. Do



148 |
d6, ngudi hoc can hinh thanh k¥ nang kiém chimg thong tin bang cach dbi chiéu két qua do Al cung cép
v6i cac ngudn hoc thuét uy tin nhu Google Scholar, Springer, ScienceDirect hodc IEEE Xplore.

Bén canh d0, sinh vién can phat trién tu duy phan bién va kha ning nghién ctru doc lap. Viéc su
dung Al nén tap trung vao hd tro phan tich, tong hop thong tin va phat trién y tudng thay vi sao chép
tryc tiép ndi dung duoc tao ra. Pidu nay giup duy tri kha ning tu duy sang tao va ning luc giai quyét
van dé — nhitng yéu t ¢t 16 cua giao duc dai hoc.

Ngoai ra, sinh vién can tuan thi nghiém tiic cic nguyén tic dao dirc hoc thuét khi sir dung AI. Moi
ndi dung str dung Al ho tro can duoc kiém tra, chinh stra va trich dan phu hop nham dam bao tinh minh
bach va trung thyc trong nghién ctru khoa hoc.

Poi v6i giang vién: Giang vién dong vai tro quan trong trong viéc dinh hudng sinh vién sir dung
AI mét cach hidu qua va c6 trach nhiém. Thay vi cAm doan, giang vién nén hudng dan sinh vién cach
khai thac Al phuc vu hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

Bén canh d6, can d6i moi phwong phap giang day va danh gia theo hudng ting cudong kha ning tu
duy phan bién, giai quyét vén dé va sang tao cia nguoi hoc. Cac hinh thirc danh gia dua trén dy an,
nghién ctru tinh hudng hodc san pham thyc té s& gitip han ché tinh trang lam dung AI trong hoc tap.

Doi véi co s6 gido duc dai hoe: Cac trudng dai hoc can xay dung chién lugc phat trién Al trong
gido duc mot cach bai ban. Diéu nay bao gf")m viéc dau tu ha tﬁng cong nghg, tich hop Al vao chuong
trinh dao tao va xay dung cac chinh sach st dung Al trong hoc thuat.

Bén canh d6, cac co so gido duc can t6 churc cac khoa dao tao vé Al k¥ nang s6 va dao dirc Al
nham gitp sinh vién hiéu rd cach sir dung cong nghé mot cach an toan va cé trach nhiém. Viéc ban hanh
cac hudng dan cu thé vé su dung Al trong nghién ctru va hoc tap ciing la yéu t6 can thiét dé dam bao
tinh minh bach va chuan muc hoc thuat.

3. KET LUAN

Trong bdi canh chuyén ddi sb va su phat trién nhanh chong cua cong nghé hién dai, tri tu€ nhén tao
dang tr& thanh mot trong nhitng yéu t& quan trong thiic diy d6i méi giao duc dai hoc va nghién ctru
khoa hoc. Viéc g dung Al d tao ra nhitng thay d6i déng ké trong cach sinh vién tiép cén tri thirc, xir
li thong tin va trién khai cac hoat dong hoc thuat. Két qua nghién ciru cho thay AT mang lai nhiéu loi ich
ndi bat nhu nang cao hiéu qua hoc tap, tiét kiém thoi gian, ho tro nghién ctru khoa hoc va phét trién nang
lyc s6 cho ngudi hoc. Cac cong cu Al tao sinh nhu ChatGPT, Gemini, GitHub Copilot hay Perplexity
Al d3 va dang tr thanh nhiing trg 1i hoc tap hiéu qua, gop phan hd trg sinh vién trong qua trinh hoc tap
va nghién ctru.

Tuy nhién, bén canh nhitng co hdi ma Al mang lai, cong nghé nay ciing dit ra nhidu thach thirc lién
quan dén do6 chinh xac cua thong tin, nguy co phu thudc cong nghé va cac van dé dao dic hoc thuét.
Diéu nay doi hoi ngudi hoc phai c¢6 ky ning kiém chimg thong tin, tu duy phan bién va ¥ thic trach
nhiém trong qua trinh sir dung AL T nhimng két qua nghién ciru dat dwoc, c6 thé khang dinh rang Al s&
tiép tuc dong vai trd quan trong trong gido duc va nghién ctru khoa hoc trong tuwong lai. Viéc khai thac
AI'mdt cach hiéu qua, c6 trach nhiém va gin lién v6i nang luc tu duy ciia con nguoi s& 1a diéu kién quan
trong gitip nang cao chat lugng gido duc dai hoc va phat trién ngudn nhén luc chit lwong cao trong thoi
dai sb.
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APPLICATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN LEARNING AND SCIENTIFIC
RESEARCH FOR STUDENTS

Dang Ngoc Huynh, Vo Phuc Anh Duy

Abstract: Artificial Intelligence (Al) has become one of the core technologies driving digital
transformation worldwide. The rapid development of generative Al models such as ChatGPT, Gemini,
Claude, and GitHub Copilot has significantly transformed higher education, particularly students’
learning and scientific research activities. Al not only assists learners in information retrieval and
processing but also enhances learning efficiency, promotes creativity, and supports academic
research activities.

This paper evaluates the effectiveness of Al applications in learning and scientific research through
a comprehensive review of domestic and international studies. The research employs a literature
review method combined with analysis, comparison, and synthesis of academic sources related to
Al in higher education. The findings indicate that Al provides numerous benefits, including time-
saving, improved learning outcomes, enhanced research productivity, strengthened digital
competencies, and increased creativity. However, challenges remain regarding information reliability,
technological dependence, and academic ethics.

Based on these findings, the study proposes several recommendations to improve the effective and
responsible use of Al in higher education, contributing to the development of high-quality human
resources in the digital era.

Keywords: Artificial Intelligence, Generative Al, scientific research, students, higher education,
ChatGPT.
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