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UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG HOC TAP VA NGHIEN
CUU KHOA HOC CUA SINH VIEN NGANH CONG NGHE THONG
TIN: LOT ICH, THACH THUC VA PINH HUONG PHAT TRIEN

Thanh Minh Ddrct

Tém tat: Trong nghién ctru chuyén déi sé va sw phét trién manh mé cta tri tué nhan tao (Artificial
Intelligence — Al), cac céng cu Al dang ngay cang dwegc tng dung réng réi trong gido duc dai hoc,
déc biét déi voi sinh vién nganh Céng nghé théng, tin. Al khéng chi hé tro hoc tép n7é con goép phén
néng cao hiéu qua nghién ctru khoa hoc, phét trién tw duy séng tao va nang lwc sé cho ngudi hoc.
Bai bao tap trung danh gia hiéu qua str dung Al trong hoat déng hoc tép va nghién ctru cda sinh vién
nganh Co6ng nghé théng tin théng qua viéc phén tich vai tro cua céq céng cu Al phd bién nhw
C{latGPT, Gemini, G{tHub Copilot, Perp/_exity Al va Elicit. Nghién ctru dong thoi chi ra nhikng Igi igh
noi bat ctaa Al nhw tiét kiém thoi ,gian, ho tro xa li théng tin, te?ng hiéu qua ,hoc tap va kha nang tiép
can tri thtrc. Bén canh do, bai viét c’ﬁng phén tich cac han ché lién quan dén dé chinh xac théng tin,
nguy co phu thuéc t‘:éngl nghé v@ van dé dao qwc hoc thuét trong méi trirong giao duc dai hoc. Trér::
co s6 do, bai bao dé xuat mét sé gidi phap nham st dung Al hiéu qua, an toan va c6 tréach nhiém doi
voi sinh vién nganh C6éng nghé théng tin trong thoi dai so.

Tw khéa: Tri tué nhén tao, Al tao sinh, sinh vién Céng nghé théng tin, hoc tap, nghién cteu khoa hoc,
ChatGPT.

1. MO PAU

Trong nhitng nam gan dy, tri tué nhan tao (Artificial Intelligence — AI) di trd thanh mot trong
nhiing cong nghé cbt 151 thuc ddy qua trinh chuyén ddi sb trén toan cau. Su phat trién manh mé cua Al
khong chi tao ra nhiing thay d6i 16n trong linh vuc kinh té, cong nghiép va truyén théng ma con tac dong
sdu sdc dén giao duc va nghién ctru khoa hoc. Pac biét, su xuét hién cua cac mo hinh Al tao sinh nhu
ChatGPT, Gemini, Claude hay GitHub Copilot ¢4 mé ra nhiéu co hdi méi cho sinh vién trong hoat dong
hoc tap va nghién ctru hoc thuat.

Déi vai sinh vién nganh Cong nghé thong tin, AT khong chi 1a dbi tuong nghién ctru ma con 1a cong
cu hd trg hiéu qua trong qua trinh hoc tap, 1ap trinh va trién khai cac dé tai nghién ctru khoa hoc. Cac cong
cu Al hién nay c6 kha ning hd trg sinh vién tim kiém tai lidu, tom tat ndi dung hoc thuat, giai thich thuét
toan, sinh ma ngudn, phat hién 15i 1ap trinh va x4y dung dé cwong nghién ctru mot cach nhanh chéong. Didu
nay gop phan nang cao hiéu qua hoc tép, tiét kiém thoi gian va mo rong kha nang tiép cén tri thirc cho
nguoi hoc.

Theo UNESCO (2021), Al ¢6 vai tro quan trong trong viéc thic dé"iy ddi méi giado duc, hd tro hoc
tap ca nhan hoa va phat trién ning luc sé cho sinh vién trong thoi dai cong nghé. Pdng thoi, Russell va
Norvig (2020) cho ring Al dang dan trd thanh céng cu hd tro manh mé cho cac hoat dong xtr 1i dit lidu,
phan tich thong tin va giai quyét van dé trong nghién ctru khoa hoc hién dai.

Tuy nhién, bén canh nhiing lgi ich ndi bat, viéc ung dung Al trong hoc tdp va nghién ciru cling dit ra
nhiéu thach thirc dang quan tim nhu thong tin sai 1éch, nguy co phu thudc cong nghé va cac van dé lién
quan dén dao dtrc hoc thuét. Viéc lam dung AI c6 thé anh huéng dén kha nang tu duy doc lap, ki ning
phén tich va tinh trung thyuc trong nghién ctru khoa hoc ciia sinh vién. Mic dit d3 ¢6 nhiéu nghién ctru vé
Al trong gido duc dai hoc, phan 16n tap trung vao khia canh cong nghé hodc danh gia tac dong tong thé
ctia Al d6i voi hoat dong day hoc. Cac nghién clru téng hop vé vai tro, loi ich, thach thie va dinh hudng
sir dung AI ddi véi sinh vién nganh Cong nghé thong tin tai Viét Nam van con han ché. Dy chinh 1a
khoang tréng nghién ciru ma bai bao hudng t6i lam rd. Nghién ctru dwoc thuc hién nham: Phan tich vai
tro cia Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc cua sinh vién; Lam rd cac 1gi ich va thach thic cia viée
mg dung AI; Dé xuét cac giai phap nham nang cao hiéu qua sir dung Al trong gido duc dai hoc.

Xuét phat tir thyc tién trén, bai bao duoc thuc hién nham danh gia hiéu qua sur dung Al trong hoc tap
va nghién ctru cta sinh vién nganh Cong nghé thong tin, dong thoi dé xuat cac giai phap giup sinh vién
khai thac AI mdt cach hiéu qua, an toan va c6 trach nhiém trong moi truong gido duc dai hoc hién nay.

L Trwdng Dai hoc Nodng LAm, Thanh phd H6 Chi Minh — Co s& Ninh Thuan
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2. NOI DUNG NGHIEN cUU

2.1. Co sé li thuyét vé AI trong giao duc
2.1.1. Khai niém tri tué nhéan tao

Tri tu¢ nhan tao (Artificial Intelligence — AI) 1a mot linh vyc quan trong cuia khoa hoc may tinh tap
trung nghién ctru va phat trién cac hé thong c6 kha ning mé phong tri thong minh ciia con ngudi. Nhimng
hé théng nay co thé thuc hién cac hoat dong nhu hoc tap, suy ludn, phan tich dit liéu, nhan dién hinh
anh, xtr li ngdn ngit ty nhién va dua ra quyét dinh trong cac tinh hudng cu thé. Theo Russell va Norvig
(2020), AI dugc xem la cong nghé gitip may moc c6 kha nang “hanh dong thong minh” thong qua viéce
xir 1i dit liéu va phan hdi twong ty tuw duy con ngudi.

Sy phét trién manh mé& cta Al trong nhitng nim gan ddy chii yéu dua trén ba yéu t quan trong
gf")m: dir liéu 16n (Big Data), nang lyc tinh toan cao va sy cai tién cta cac thuat toan hoc may. Tu mdt
linh virc nghién ciru mang tinh hoc thuét, AI hién nay da trg thanh cong nghé cdt 15i trong nhiéu linh
vuc nhu y té, gido duc, tai chinh, truyén théng va cong nghiép phin mém.

AT hién dai dugc chia thanh nhiéu nhanh nghién ctru khac nhau. Trong d6, Machine Learning (Hoc
méy) cho phép hé thong hoc tir dir liéu va cai thién hiéu suat ma khong can 1ap trinh twdng minh. Deep
Learning (Hoc siu) st dung mang no-ron nhan tao nhiéu 16p nham xir 1i cac dit liéu phirc tap nhu hinh
anh, am thanh va ngén ngt ty nhién. Bén canh do, Natural Language Processing (X 1i ngén ngir tu
nhién — NLP) gitip may tinh hiéu va tao ngdn ngit ctia con ngudi, tao nén tang cho cac chatbot Al va trg
li 40 hién nay.

Dic biét, sw xuat hién ciia Generative Al (AT tao sinh) da tao ra budc phat trién dot pha trong linh
vuc Al Cong nghé€ nay c6 kha nang tao ra ngi dung mai nhu van ban, hinh anh, am thanh, video va ma
1ap trinh dya trén dir liéu da dugc huén luyén trude do. Cac mo hinh Al tao sinh hién nay nhu ChatGPT,
Gemini hay Claude dang dan tré thanh cong cu hd trg manh mé trong giao duc, nghién ciru khoa hoc va
phat trién cong nghé.

Trong bdi canh chuyén dbi s toan ciu, AT khong chi dong vai trd 1a cong nghé hd tro ty dong hoa
ma con tré thanh dong lyc thuc ddy d6i mai sang tao va phat trién tri thirc trong xa hoi hién dai. Theo
UNESCO (2021), AI dugc xem 1a cong nghé c6 kha ning thay dbi cin ban phuong phap day hoc, hd
trg hoc tap c4 nhan hoa va ning cao niang luc s6 cho ngudi hoc trong thé ky XXI.

2.1.2. Al tao sinh trong gido duc dai hoc

Al tao sinh (Generative Al) 1a mot trong nhitng xu hudng cong nghé ndi bat nhét hién nay va dang
tao ra nhing thay ddi sau séc trong gido duc dai hoc. Khong gidng cac hé théng Al truyén thong chi tap
trung vao phan loai hodc du doan dit li¢u, Al tao sinh c¢6 kha nang tao ra ndi dung méi dua trén dir liéu
duogc huan luyén trude d6 théng qua cac mé hinh ngdn ngir 16n (Large Language Models — LLMs).

Su ra doi cua cac cong cu nhu ChatGPT, Gemini, Claude, GitHub Copilot hay Midjourney da mo
ra nhiéu co hdi méi cho hoat dong hoc tap va nghién ctru khoa hoc trong moéi truong dai hoc. Cac cong
cu nay c6 kha nang tao van ban, giai thich kién thirc, sinh ma nguén, tao hinh anh hoic hd trg phan tich
dit liéu véi tc d6 nhanh va mirc d6 ty nhién ngay cang cao.

Trong gido duc dai hoc, Al tao sinh duoc tmg dung rong rdi nhim hd tro sinh vién va giang vién
trong nhiéu hoat dong hoc thuat khac nhau. Sinh vién c6 thé sir dung AT dé: Tim kiém va tong hop tai
liéu hoc thuat; Tom tit bai bao khoa hoc; Giai thich cac khai niém chuyén mén; HS trg viét va chinh
sira ndi dung hoc thuat; Xay dung dé cwong nghién ciru; H tro hoc 1ap trinh va phat trién phan mém.

Dic biét, d6i voi nganh Cong nghé thong tin, Al tao sinh dang trd thanh “trg 1i hoc tap thong minh”
gitp sinh vién tiép can kién thirc cong nghé nhanh hon va hiéu qua hon. GitHub Copilot ¢6 thé hd tro
sinh ma ngudn ty dong, giai thich thuat toan va phat hién 15i 1ap trinh. Trong khi d6, ChatGPT hay
Gemini hd trg sinh vién hoc c4u trac dir liéu, giai thuat, co s dir li€u va nhiéu linh vuc chuyén nganh
CNTT khac thong qua hinh thirc tuong tac tryc tiép.

Theo Holmes, Bialik va Fadel (2019), Al trong gido duc khong chi gitip nang cao hi€u qua hoc tép
ma con gop phan thuc day qua trinh hoc tap c4 nhan hoa, cho phép ngudi hoc tiép can ndi dung phu hop
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v6i trinh d6 va nhu cau riéng. Diéu nay giap sinh vién chii dong hon trong hoc tip va phat trién ky ning
tu hoc trong méi trudng gido duc sd.

Tuy nhién, Al tao sinh ciing dit ra nhidu van dé dang quan tdm lién quan dén d6 chinh xéc thong tin,
quyén s0 hitu tri tu€ va dao dirc hoc thuat. Do hoat dong dua trén dir liéu huén luyén, Al d6i khi co thé tao
ra ndi dung sai Iéch hoac thiéu kiém chimg khoa hoc. Vi vay, viéc sit dung Al trong gido duc dai hoc can
gin lién v6i tu duy phan bién, ky ning kiém chimg thong tin va y thirc trach nhiém ciia ngudi hoc.

2.1.3. Vai tro cua AI déi vdi sinh vién nganh Céng nghé théng tin

Dbi v6i sinh vién nganh Cong nghé thong tin, AT khong chi 1a ddi tugng nghlen clru ma con la cong
cu hd trg quan trong trong hoc tap, nghién ciru khoa hoc va phat trién ky ning nghé nghlep Su phét trién
manh mé cua Al dang lam thay ddi cach sinh vién tlep can tri thirc, hoc 1ap trinh va trién khai cac du an
cong nghé trong moi truong dai hoc hién dai.

Mot trong nhitng vai tro ndi bat nhét cia Al ddi véi sinh vién CNTT 1a hd tro hoc 18p trinh va phat
trién phan mém. Cac cong cu Al nhu GitHub Copilot, ChatGPT hay Gemini c6 kha ning sinh mi nguén
tu dong, giai thich ct phap l1ap trinh, hd tro sira 16i va t6i vu hoa thuat toan. Sinh VleIl ¢6 thé sir dung Al
dé hoc cac ngon ngit 1ap trinh méi, hiéu co ché hoat dong ciia thuat toan va rut ngin thoi gian phat trién
phan mém. DPidu nay dac biét hitu ich dbi voi sinh vién méi bit dau hoc lap trinh hodc tlep can cac cong
nghé moi.

Ngoai hd trg 1ap trinh, AI con dong vai trd quan trong trong hoat dong nghién ctru khoa hoc ciia
sinh vién nganh CNTT. Cac cong cu Al hién nay giap ngudi hoc tim kiém tai liéu hoc thuét, tom tét bai
béo khoa hoc, phan tich dit liéu va xay dung d& cuong nghién ctru mot cach nhanh chéng. Vi kha niang
xir 1 dir liéu 16n va tong hop thong tin hidu qua, Al gitp sinh vién tiét kiém thoi gian, nang cao chét
luong nghién clru va mé rong kha nang tiép can ngudn tri thirc toan cau.

Bén canh d6, Al con gop phan phat trién tu duy logic, k¥ ning giai quyét vin dé va ning luc cong
nghé cho sinh vién. Trong qua trinh st dung AT, ngudi hoc can biét phén tich yéu ciu, xay dung prompt
phit hop va dénh gia két qua diu ra mot cach ¢6 chon loc. Pidu nay gitup hinh thanh tu duy phan bién va
kha nang lam viéc trong moi truong cong nghé hién dai.

Al ciing dong vai tro quan trong trong viéc hd trg hoc tap ca nhan hoa. Cac hé théng Al co thé phan
tich trinh d6 ngudi hoc dé dé xuét ndi dung phu hop, giai thich kién thuc theo nhiéu cap d6 khac nhau
va hd tro hoc tdp moi lac, moi noi. Theo UNESCO (2021), AI gop phﬁn xay dung mo hinh giao duc
linh hoat, 1dy ngudi hoc 1am trung tm va thuc ddy nang lyc tu hoc trong thoi dai sb.

Tuy nhién, bén canh nhiing loi ich ndi bat, Al ciing dit ra nhiéu thach thirc dbi v6i sinh vién nganh
CNTT. Néu phy thudc qua mirc vao Al, sinh vién c¢6 thé suy giam kha ning tu duy doc 1ap, k¥ ning lap
trinh va ning luc giai quyét van dé. Viéc lam dung Al trong hoc tp va nghién ctru con co thé dan dén
dao van hoc thuat va giam tinh sang tao ca nhan.

Do d6, Al can dugc xem 1a cong cu hd tro nhiam nang cao hiéu qua hoc tap va nghién ciru thay vi
thay thé hoan toan vai tro ctia con ngudi. Trong bdi canh chuyén ddi s6 hién nay, sinh vién nganh Cong
nghé thong tin can trang bi khong chi kién thirc chuyén mén ma con ca ky nang sir dung AI mot cach hiéu
qué, an toan va c6 trach nhiém dé dép ing yéu cau cia thi truong lao dong va xa hoi sé trong tuong lai.
2.2. Ung dung AI trong hoc tap va nghién ciru

Su phat trién manh m& cua tri tué nhén tao (AI) dang tao ra nhitng thay déi sau séc trong phuwong
phap hoc tap va nghién ctru cia sinh vién nganh Cong nghé thong tin. Néu trudce day qué trinh hoc tép
cha yéu duya vao tai liéu truyén théng va sy huéng dan tryc tiép tir giang vién, thi hién nay Al dang dan
tré thanh “tro 1i hoc tap thong minh” hd trg sinh vién trong nhiéu hoat dong hoc thuat khac nhau. Vai
kha ning xir Ii dit liéu nhanh chéng, phan tich thong tin va twong tac bang ngdn ngir tu nhién, Al khong
chi gitp ndng cao hiéu qua hoc tip ma con gdp phan thay ddi cach sinh vién tiép can tri thirc va trién
khai nghién ctru khoa hoc trong méi truong gido duc hién dai.

2.2.1. HS trg hoc I4p trinh va phat trién ky ndng céng nghé

Déi v6i sinh vién nganh Cong nghé thong tin, 1ap trinh 12 k§ ning nén tang va déng vai tro quan
trong trong qua trinh hoc tap ciing nhu phat trién nghé nghiép. Tuy nhién, viéc hoc 1ap trinh thuong gip
nhiéu khé khin do yéu cau cao vé tu duy logic, kha nang phan tich thudt toan va k§ nang xir 1i 15i chuong
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trinh. Trong bdi canh dé, cac cong cu Al nhu GitHub Copilot, ChatGPT hay Gemini dang tr thanh giai
phap hd trg hidu qua cho sinh vién trong qua trinh hoc 1ap trinh va phat trién phan mém.

Mot trong nhirng tmg dung ndi bt nhét ciia Al 1a kha ning sinh ma ngudn ty dong dua trén yéu
cau ciia ngudi dung. Sinh vién c6 thé m ta bai toan bang ngdn ngit tw nhién va hé thong Al s& dé xuat
doan ma phu hop véi nhiéu ngén ngit 1p trinh khac nhau nhu Python, Java, C++ hodc JavaScript. Diéu
nay giup ngudi hoc rit ngan thoi gian viét ma va tiép can nhanh hon véi cac k§ thuat I4p trinh méi.

Vi duy, sinh vién c6 thé yéu cau: “Viét chwong trinh Python sip xép mang bang thuat toan Quick
Sort.”

Ngay lap tirc, Al s& cung cAp doan ma chwong trinh hoan chinh ciing véi phan giai thich chi tiét vé
nguyén li hoat dong ctia thuat toan, co ché chia mang va do phtc tap thoi gian ciia chwong trinh. Khong
chi dung lai & viéc sinh ma ngudn, Al con c¢6 kha ning giai thich ci phap, mé ta ludng xir li va huéng
dan céch ti vu hoa thuét toan theo nhiéu cach tiép can khac nhau.

Bén canh d6, Al con hd trg manh mé trong viéc tim 18i va debug chuong trinh. Thay vi mat nhiéu
thoi gian kiém tra tirng dong ma, sinh vién c6 thé yéu cau Al phén tich nguyén nhan 13i, giai thich thong
béo 151 va d& xuit hudng khic phuc phit hop. Didu nay gitp nang cao ky ning lap trinh va kha ning giai
quyét vin d& cua ngudi hoc.

Ngoai ra, Al con hd tro sinh vién tiép can cac kién thue chuyén sau nhu cAu trac dir liéu, giai thuat,
tri tué nhan tao, hoc may va phat trién phﬁn mém hién dai. Theo Holmes, Bialik va Fadel (2019), Al
trong giao duc c6 kha nang thiic day hoc tdp ca nhan hoa va gitip ngudi hoc phat trién tu duy logic thong
qua qua trinh tuong tac v6i hé théng thong minh.

Tuy nhién, viéc str dung Al trong hoc 1ap trinh ciing can dwoc kiém soat hop 1i. Néu qué phu thude
vao Al dé sinh ma ngudn ma khong hiéu ban chét thuat toan, sinh vién c6 thé suy giam kha ning tu duy
lap trinh va k¥ ning giai quyét van dé doc 1ap. Vi vy, Al nén dugc xem 1a cong cu hd trg hoc tap thay
vi thay thé hoan toan qua trinh tu duy cua ngudi hoc.

2.2.2. H6 trg nghién ciu khoa hoc va hoc thuét

Bén canh hd trg 1ap trinh, Al con déng vai trd quan trong trong hoat dong nghién ctru khoa hoc ciia
sinh vién nganh Cong nghé thong tin. Trong méi truong hoc thuat hién dai, sinh vién can tiép can va xir
1i khéi lwong 16n tai liéu khoa hoc trong thoi gian ngén. Al gitip t6i wu hoa qua trinh nay thong qua kha
nang tim kiém, phan tich va tong hop thong tin hoc thuat mét cach nhanh chéng va hiéu qua.

Hién nay, nhiéu cong cu Al nhu Perplexity Al Elicit, NotebookLM hay Zotero dang dugc st dung
phé bién trong nghién ciru khoa hoc. Cac cong cu nay gitip sinh vién: tim kiém tai liéu hoc thuat; tom
tat bai bao khoa hoc; phan tich ndi dung nghién ciru; xay dung dé cuong nghién ciru; hd tro viét hoc
thudt va quan 1i tai liéu tham khao.

Trong d6, Perplexity Al va Elicit ndi bat v6i kha ning tim kiém va tong hop tai liéu khoa hoc tir
nhiéu ngudn khéac nhau. Sinh vién c6 thé nhap cau hoi nghién ciru va Al s& dé xuét cac bai bao lién quan,
ddng thoi tom tit ndi dung chinh ciia timg nghién ciru. Didu nay gitp tiét kiém dang ké thoi gian doc va
phan tich tai li¢u.

NotebookLM hd trg nguoi hoc ghi chu, hé théng hoa kién thtrc va lién két noi dung hoc thuat theo
ting chi dé nghién ctru. Trong khi d6, Zotero dong vai trd quan trong trong viéc luu trir tai liéu va tao
trich dan ty dong theo cac chuén hoc thuat nhu APA, IEEE hoic MLA.

Ngoai hd tro tim kiém tai liéu, AI con giup sinh vién xay dung dé cuong nghién ctru va chinh sira
van ban hoc thuat. Vi du, sinh vién c6 thé yéu ciu Al

“Hiy xay dung dé cuong nghién ctru vé& img dung Al trong gido duc dai hoc.”

Al s& dé xudt cdu trac bai nghién ctru gdm mé dau, co sé li thuyét, phuong phap nghién ciru, két
qué va két luan theo hudng logic va khoa hoc. Diéu nay gitip sinh vién hinh thanh tu duy nghién ciru va
tiép can hoc thuat hiéu qua hon.

Tuy nhién, viéc sir dung Al trong nghién ctru khoa hoc ciing dat ra nhiéu thach thire lién quan dén
d6 chinh xac cua thong tin va dao dtrc hoc thuat. Al d6i khi co thé tao ra trich dan khong ton tai hodc
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cung cp ndi dung chua duge kiém ching khoa hoc. Vi vdy, sinh vién can kiém tra va ddi chiéu théng
tin v6i cac ngudn tai lidu chinh thdng trude khi st dung trong nghién ciru.
2.2.3. H6 trg hoc tp cé nhan héa

MGt trong nhitng vu diém ndi bat nhat cua Al trong gido dyc hién dai 14 kha nang hd trg hoc tap ca nhan
hoa. Khong giéng phuong phép giang day truyén thong ap dung chung cho moi ngudi hoc, Al c6 kha ning
phén tich trinh d6, nhu cu va téc do tiép thu cua timg ca nhan dé dua ra ndi dung hoc tap phu hop.

Cac chatbot Al nhur ChatGPT hay Gemini c6 thé giai thich kién thirc theo nhiéu cap do khac nhau,
tir co ban dén nang cao. Sinh vién c6 thé dit cAu hoi truc tiép va nhan dugc phan hdi ngay 1ap tirc ma
khong bi gidi han vé thoi gian hay khong gian hoc tap. Diéu nay dic biét hitu ich ddi véi sinh vién nganh
Cong nghé thong tin khi tiép can cac kién thirc kho nhu thuat toan, tri tué nhan tao, hoc may hay an toan
thong tin.

Ngoai ra, Al con ¢6 kha ning dé xudt 16 trinh hoc tap phu hop v6i ning lyc va myc tiéu nghé nghiép
cua tung sinh vién. Dya trén dit liéu hoc tép, hé théng Al c6 thé goi v khoa hoc, tai liéu hodc k¥ nang
can bd sung nhiam nang cao hiéu qua hoc tap va dinh hudng phat trién nghé nghiép trong tuong lai.

Theo UNESCO (2021), Al gbp phan xay dung md hinh gido duc ldy nguoi hoc 1am trung tam, thuc
day ning luc tw hoc va kha ning thich tmg véi méi trudng s6. Nho d6, sinh vién c¢6 thé chii dong tiép
can tri thire, phét trién k§ nang cong nghé va nang cao ning luc hoc tap trong bdi canh chuyén d6i sb
hién nay.

Tuy nhién, hoc tip ca nhan hoa bang Al ciing can duoc két hop véi vai trd dinh hudng cua giang
vién va kha nang ty hoc cta sinh vién. Al co thé hd tro truyén dat kién thire, nhung khong thé thay thé
hoan toan sy twong tac hoc thuit, tu duy phan bién va trai nghiém thuyc tién cia con ngudi trong gido
duc dai hoc.

2.3. Lgi ich va thach thirc cua viéc ung dung AI

Su phat trién nhanh chong cua tri tué nhan tao (AI) dang tao ra nhitng thay doi sau séc trong hoat
dong hoc tap va nghién ciru khoa hoc cua sinh vién nganh Cong nghé thong tin. Al khong chi dong vai
trd 14 cong cu hd trg xir 1i thong tin ma con trd thanh nén tang thuc ddy déi moi phwong phap hoc tap,
nghién ciru va phat trién k¥ ning cong nghé trong méi trudng giao duc dai hoc hién dai. Tuy nhién, bén
canh nhitng lgi ich ndi bat, viéc ung dung Al cling dit ra nhiéu thach thirc lién quan dén chét lugng hoc
thuét, kha ning tu duy doc lap va dao dirc nghién ctru. Vi vdy, viéc danh gia hiéu qua sir dung Al can
duoc xem xét trén ca hai phuong dién: loi ich va han ché cua cong nghé nay ddi voi sinh vién nganh
Cong nghé thong tin.

2.3.1. Lgi ich cua AI trong hoc tép va nghién ctru khoa hoc

Tiét kiém thoi gian va t6i wu hoéa qua trinh xir Ii thong tin

Mot trong nhitng loi ich rd rét nhat ctia Al la kha ning gitip sinh vién tiét kiém dang ké thoi gian
trong hoc tap va nghién ctru. Trudc déy, sinh vién thuong phai danh nhiéu gio dé tim kiém tai liéu, doc
va tong hop thong tin tir nhiéu ngudn khac nhau. Hién nay, voi sy hd trg cta cac cong cu Al nhu
ChatGPT, Perplexity Al hay Elicit, qua trinh nay da dugc toi uvu hoa dang ké.

Al c6 kha nang: Tim kiém tai liéu hoc thuét nhanh chong; Tom tat noi dung bai bao khoa hoc; Phan
tich va hé théng hoa thong tin; HS tro xur 1i dit liéu nghién ctru. Nhd @6, sinh vién c6 thé tap trung nhiéu
hon vao viéc phan tich, danh gia va phat trién ¥ tudng nghién ctru thay vi mat qua nhiéu thoi gian cho
cac thao tac tim kiém va xir li thong tin thu cong. Theo UNESCO

), Al gop phan nang cao hiéu qua hoc tap thong qua viéc tu dong hoa nhiéu hoat dong hoc thuat
trong mdi trudng gido duc sd.

Néng cao hiéu qua hoc tap va kha niing tiép can tri thirc

Al gitip sinh vién tiép can ngudn tri thirc toan ciu mot cach nhanh chong va linh hoat hon. Thong
qua céc chatbot Al va hé théng hd trg hoc tap thong minh, sinh vién cé thé dé dang tiép can tai liéu hoc
thuat, giai thich kién thirc chuyén moén va cap nhat cac xu hudng cong nghé mai trén thé gioi.
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Déi véi sinh vién nganh Cong nghé thong tin, Al hd trg manh mé trong viéc: Hoc lap trinh; Tiép
can thuat toan va cau trac dir liéu; Nghién cttu tri tué nhan tao va hoc may; Phat trién phén mém va hé
thong thong minh.

Céc cong cu nhu GitHub Copilot hay ChatGPT c6 thé giai thich ma ngudn, hd tro stra 161 chwong
trinh va hudng dan trién khai thuét toan theo nhiéu cach tiép can khac nhau. Diéu nay giup sinh vién
nang cao kha nang ty hoc va tiép can kién thirc cong nghé hién dai nhanh hon so vdi phuong phap hoc
truyén thong.

Ngoai ra, Al con h tro hoc tap ca nhan hoa bang cach phén tich trinh d6 ngudi hoc dé dé xuat noi
dung phu hop. Theo Holmes, Bialik va Fadel (2019), Al trong gido duc gitp xay dung mo hinh hoc tap
lay ngudi hoc 1am trung tm, gop phin ning cao hiéu qua tiép thu kién thtrc va phat trién nang lyc ty
hoc trong moi truong dai hoc.

Thiic diy tw duy sang tao va mé rong hwéng nghién ciru

Khong chi hd trg hoc tap, Al con dong vai tro quan trong trong viée thic day tu duy sang tao va
kha niang nghién ctru khoa hoc ciia sinh vién. Thong qua kha nang phan tich dir liéu va tong hop thong
tin tir nhidu ngudn khac nhau, Al ¢6 thé goi y ¥ twdng nghién ctru, phat hién xu hudng cong nghé méi
va d& xuat cac hudng tiép can van dé mang tinh sang tao.

Trong qué trinh nghién ctru khoa hoc, sinh vién c6 thé sir dung AI dé: Xay dyng d& cuong nghién
ctru; Goi y cau hoi nghién ctru; Phén tich khoang tréng nghién ctru (research gap); Dé xuat phuong phap
trién khai dé tai.

Diéu nay giup ngudi hoc tiép can nghién ciru khoa hoc theo hudng logic va hé thdng hon. Al ciing
g6p phan mé rong kha ning tiép can tri thirc lién nganh, tir d6 thuc ddy déi méi sang tao trong linh vire
Cong nghé thong tin. Theo Russell va Norvig (2020), Al khong chi hé tro xir i thong tin ma con trd
thanh cong cu hd tro giai quyét van dé va thic day sang tao trong méi truong hoc thuat hién dai.

H$ tro nghién ctru khoa hoc va phat trién ki ning cong nghé

Al gitp ti wu hoa nhiéu cong doan trong nghién ctru khoa hoc, tir tim kiém tai liéu, phan tich dix
liéu dén viét va chinh stra noi dung hoc thuat. Cac cong cu nhu Zotero hay NotebookLM hd tro quan li
tai liéu tham khao va hé théng hoa kién thire khoa hoc hiéu qua hon. Bén canh do, qua trinh sur dung Al
con giup sinh vién nganh CNTT phat trién nhidu k§ ning quan trong nhu: K§ ning cong nghé s6; Tu
duy loglc Kha nang phan tich dit liéu; K¥ nang dat cau 1énh (prompt engineering); Kha nang giai quyet
van dé. Nhimg k¥ ning nay dong vai trd quan trong trong bbi canh thi truong lao dong dang chuyén
dich manh mé& dudi tac dong cta cong nghé Al va chuyén ddi so.

2.3.2. Han ché va thach thuc cua AI

Théng tin thiéu chinh x4c va khé kiém chirng

Bén canh nhirng lgi ich ndi bat, Al van ton tai nhiéu han ché lién quan dén do chinh x4c cua thong
tin. Cac mo hinh Al tao sinh hoat dong dua trén dit li€u huén luyén va co ché du doan ngdn ngit, do do
d6i khi o thé tao ra noi dung sai 1&ch hodc chua duoc kiém ching khoa hoc. Mot s6 van dé phé bién
goém: Noi dung khong chinh xac; Trich dan tai lidu khong ton tai; SO liéu hodc két qua nghién ciru thiéu
co s& khoa hoc; Thong tin 16i thoi hodc chua dugc cap nhat. Trong nghién ctru khoa hoc, day 1a han ché
dic biét nghiém trong vi ¢6 thé anh hudng truc tiép dén chit lugng va do tin ciy ciia cong trinh nghién
ctru. Néu sinh vién sir dung thong tin do Al tao ra ma khong kiém chimg lai tir cdc ngudn hoc thuat uy
tin, bai nghién ctru co thé mat tinh chinh xac va gia tri khoa hoc. Theo UNESCO (2021), Al can dugc
xem la cong cu hd tro hoc thuat thay vi nguén tri thire tuyét ddi, va nguoi hoc phai chiu trach nhiém
trong viéc kiém tra va danh gia thong tin.

Nguy co phu thugc cong nghé va suy giam tuw duy hoc thuit

Viéce sir dung AT qua mirc ¢6 thé khién sinh vién dan phy thudc vao cong nghé trong qua trinh hoc
tap va nghién ctru. Khi Al c6 kha nang sinh ma nguﬁ“)n, giai thich thuat toan va tao ndi dung hoc thuat
nhanh chong, nhiéu sinh vién ¢6 xu hudng sir dung truc tiép két qua do Al tao ra ma khong thyc su hiéu
ban chét van dé. Diéu nay c6 thé din dén: Suy giam tu duy phan bién; Giam kha ning giai quyét vin dé
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doc lap; Han ché k¥ nang lap trinh va phan tich thuét toan; Mat dan kha nang nghién ctru hoc thuat
truyén thdng. D4i vai sinh vién nganh Cong nghé thong tin, k¥ ning tu duy logic va kha ning lap trinh
1a ning lyc cbt 18i. Néu qua phu thudc vao Al trong viée viét ma hodc gidi quyét bai toan k¥ thuat, sinh
vién c6 thé thiéu kha ning tu phan tich va trién khai hé thong trong thyc té. Russell va Norvig (2020)
cho ring Al c6 thé hd trg con ngudi xir 1i théng tin nhanh chéng, nhung khong thé thay thé hoan toan
tu duy sang tao va kha nang suy luan ctia con nguoi trong nghién ctru va hoc téap.

Vin dé dao dirc hoc thuit va gian 1an nghién ctru

Mot trong nhiing thach thirc 16n nhat cua viée img dung Al trong gido duc hién nay 14 van dé dao
dtrc hoc thuat. Al tao sinh c6 thé hd tro viét noi dung hoan chinh véi tdc d6 nhanh, diéu nay khién ranh
gidi gitra “hd tro hoc tap” va “gian 1an hoc thut” tré nén kho phan biét hon. Nguy co phd bién gdm:
Pao van hoc thuat; Sao chép ndi dung do Al tao ra; Lam gia dit liéu nghién ciru; Thiéu minh bach trong
qua trinh thyc hién dé tai.

Nhiéu sinh vién st dung Al dé tao bai tap, bao cao hodc ndi dung nghién ctru ma khong chinh stra
hodc khong trich dan phu hop. Diéu nay khong chi anh huong dén tinh trung thue hoc thuat ma con lam
suy giam gié tri thyc chit ciia hoat dong nghién ciru khoa hoc trong méi truong dai hoc.

Ngoai ra, Al ciing dat ra nhidu van dé lién quan dén quyén sé hitu tri tué va ban quyén ndi dung.
Mot sb hé théng Al duoc huén luyén tir dir liéu trén Internet ma chua c6 sy cho phép dﬁy du tur tac gia,
dan dén nhiéu tranh luan vé tinh phéap li va dao dirc trong viéc st dung Al tao sinh.

Theo Ha Ping Cao Tung va Hoang Thi Mai (2025), viéc sir dung Al trong gido duc can gin lién
véi trach nhiém, tinh trung thuc va y thirc dao dic ctia ngudi hoc. Al nén duge xem 1a cong cu hd tro
nang cao hiéu qua hoc tap va nghién ciru, trong khi gia tri cbt 161 ciia gido duc dai hoc van nim & tu duy,
nang lyc phan tich va sy sang tao ciia con nguoi.

Két qua tong hop cho thay Al dang tré thanh cong cu hd tro quan trong di véi sinh vién nganh
Cong nghé thong tin. Al gop ph?m nang cao hiéu qua hoc tap, hd tro nghién ctru khoa hoc va phat trién
nang luc $6. Tuy nhién, hi¢u qua ciia Al phy thudc 16n vao nang luc sir dung ciia nguoi hoc. Néu duoge
khai thac hop ly, Al s€ tré thanh trg li hoc tap thong minh; nguoc lai, viéc lam dung Al co thé lam suy
giam tu duy phan bién, k§ nang nghién ctru doc lap va tinh trung thuc hoc thuat. Didu nay cho thiy Al
can duoc sir dung nhu cong cu hd tro thay vi thay thé hoan toan vai tro ctia con ngudi trong hoat dong
hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

2.4. Giai phap sir dung AI hiéu qua trong hoc tap va nghién cuu

Su phat trién manh mé cta tri tué nhan tao (AI) dang mo ra nhiéu co hdi méi cho giao duc dai hoc,
dic biét dbi vai sinh vién nganh Cong nghé thong tin. AT khong chi hd tro hoc tip, nghién ctru khoa hoc
ma con gop phan thuc ddy d6i moi phuwong phap tiép cén tri thirc trong thoi dai s6. Tuy nhién, bén canh
nhitng l¢i ich vuot trdi, viée st dung Al thiéu kiém soat ¢ thé dan dén nhiéu hé luy lién quan dén chat
luong hoc thuat, tu duy doc 1ap va dao dirc nghién ctru. Vi vay, dé khai thac hiéu qua tiém nang cua Al,
can c6 nhimg giai phap dong bo tir phia sinh vién, giang vién va cac co so giao duc dai hoc.

2.4.1. Ndng cao ndng luc kiém ching va danh gia théng tin

Mot trong nhitng yéu cau quan trong nhét khi sir dung Al trong hoc tap va nghién ctru khoa hoc 1a
kha ning kiém ching thong tin. Cac cong cu Al tao sinh nhu ChatGPT, Gemini hay Claude c6 kha nang
tao ndi dung nhanh chong dya trén dir ligu huén luyén, tuy nhién khong phai lic nao thong tin do Al
cung cip ciing dam béo tinh chinh xac va do tin cay khoa hoc. Trong nhiéu truong hop, Al co thé tao ra
ndi dung sai léch, trich dan khong tdn tai hodc thong tin chua dugc kiém ching.

Do d6, sinh vién can hinh thanh k¥ ning danh gia va xac minh thong tin trudc khi sir dung trong
hoc tap va nghién ctru. Nhimg nodi dung do Al cung cp can dugc ddi chiéu véi cac ngudn hoc thudt uy
tin nhu: Google Scholar, IEEE Xplore, Springer, ScienceDirect, ACM Digital Library.

Viéce két hop Al voi cac ngudn tai liéu chinh thong s& giup nang cao do tin cay va gié tri hoc thuat
cua bai nghién ctru. Theo UNESCO (2021), nang lyc danh gia va chon loc thong tin 1a mét trong nhiing
k¥ ning cdt 18i cta ngudi hoc trong méi truong gido duc sé hién dai.

2.4.2. Két hgp Al vdi tu duy phan bién va nghién ctu déc lap
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Al c6 kha ning hd trg xir li thong tin nhanh chéng, tuy nhién cong nghé nay khong thé thay thé
hoan toan kha nang tu duy, sang tao va phan tich ciia con nguoi. Trong nghién ciru khoa hoc, gia tri cot
161 khong ndm & viéc tao ra van ban nhanh ma ndm & kha nang phan tich vén dé, xay dung lap luan khoa
hoc va phat trién tu duy phan bién.

Sinh vién can xem Al 1a cong cu hd tro hoc thuat thay vi phu thudc hoan toan vao cac két qua do
Al tao ra. Qua trinh st dung Al can di kém véi: Phan tich va danh gia ndi dung, Dat cau hoi phan bién,
Kiém tra tinh logic ctia thong tin, Ty xdy dung quan diém c4 nhan. D6i véi sinh vién nganh Cong nghé
thong tin, didu nay dic biét quan trong vi k¥ nang lap trinh va giai quyét vin d& doi héi tu duy logic va
kha nang thyc hanh thyc té. Néu qua phu thudc vao Al trong viéc sinh ma nguén hodc giai thuat, sinh
vién co thé suy giam nang luc 1ap trinh va kha ning nghién ctru doc lap.

Theo Russell va Norvig (2020), Al ¢6 thé hd trg con ngudi xir 1i dit liéu hiéu qua nhung khong thé
thay thé hoan toan tu duy khoa hoc va ning luc sang tao ctia con ngudi trong hoat dong nghién ctru va
hoc tap.

2.4.3. Su' dung ngudn tai liéu hoc thuét uy tin

Trong bdi canh luong thong tin trén Internet ngay cang 16n va phuc tap, viée lya chon ngudn tai
lidu uy tin dong vai trd quan trong trong qua trinh hoc tap va nghién ciru khoa hoc. Al c6 thé hd tro tim
kiém va tong hop thong tin, nhung chét luong dau ra ciia Al phy thudc rat 16n vao ngudn dir liéu ma hé
théng dugc huin luyén. Vi vay, sinh vién can uu tién s dung: Bai bao khoa hoc da phan bién, Sach
chuyén khao, Tap chi khoa hoc uy tin, Cac co s¢ dit liéu hoc thuat quéc té. Bén canh do, sinh vién can
han ché str dung cac ngudn thong tin khong rd ngudn gde hodc ndi dung chua duge kiém ching trén
mang x4 hoi va cac trang web thiéu do tin cay. Al chi nén dong vai tro hd tro tiép can va xt li thong tin
thay vi tré thanh ngudn hoc liéu duy nhét trong nghién ciru khoa hoc.

2.4.4. Tudn thu dao duc hoc thuét trong st dung Al

Mot trong nhitng van dé quan trong nhét hién nay la dam bao tinh trung thuc va dao duc hoc thuat
khi trng dung Al trong giao duc dai hoc. Sy phat trién cta Al tao sinh khién ranh gi6i gilta “hd tro hoc
tap” va “gian 1an hoc thuat” trd nén kho phan biét hon. Nhiéu sinh vién st dung truc tiép ndi dung do
Al tao ra ma khong chinh stra hodc khong trich dan phu hop, dan dén nguy co dao vin va vi pham chuén
muc hoc thuat. Dé sir dung AI mdt cach c6 trach nhiém, sinh vién cAn: Minh bach trong viéc st dung
Al, Khéng sao chép nguyén vin ndi dung do Al tao ra, Trich din ddy du tai liéu tham khao, Khéng sir
dung AI dé 1am gia dir liéu nghién ciru.

Theo Holmes, Bialik va Fadel (2019), Al trong gido duc can dugc sir dung theo hudng hd trg phat
trién ning lyc nguoi hoc thay vi 1am suy giam tinh trung thuc hoc thuat va gia tri nghién ctru khoa hoc.
Ngoai ra, sinh vién ciing can nhan thtc rang Al khong thé thay thé hoan toan qua trinh tu duy, sang tao va
trai nghiém nghién clru ciia con nguoi. Gia tri thyc sy cuia nghién ciru khoa hoc khong nam & viéc tao ra
n6i dung nhanh chéng ma nam & nang luc phan tich, kham pha va déng gop tri thirc méi cho xa hoi.
2.4.5. Vai tro cua cac truong dai hoc trong quan Ii va dao tao AI

Bén canh nd lyrc tir phia sinh vién, cic co s gido duc dai hoc ciing dong vai trd quan trong trong
viéc dinh hudng va xay dung moi truong stt dung Al hi¢u qua, an toan va cé trach nhiém.

Trudce hét, cac truong dai hoc cin ting cudng dao tao k¥ ning Al cho sinh vién thong qua: Cac hoc
phan vé Al va chuyén dbi s6, Hoi thao va khoa tap huan cong nghé, Huéng dan sir dung Al trong hoc thuat
va nghién ctru khoa hoc. Viéc trang bi kién thtrc vé Al khong chi gitip sinh vién khai thac cong nghé hiéu
qua ma con nang cao ning luc sb va kha ning thich ing véi thi truong lao dong trong twong lai. Bén canh
d6, nha truong can xdy dyng cac quy dinh rd rang lién quan dén viéc sir dung Al trong hoc tip va nghién
ctru. Céac chinh sach nay can xéc dinh: Gi6i han st dung Al trong hoc thuét, Quy dinh vé trich dan noi
dung Al, Cac hanh vi bi xem 1a gian 1an hoc thuét li€én quan dén AL Ngoai ra, cac truong dai hoc can
khuyén khich nghién ctru AT ¢6 trach nhiém va thuc day phat trién cac mé hinh gido duc két hop giita cong
nghé va tu duy con ngudi. Theo UNESCO (2021), gido duc trong thoi dai AI cin hudng téi muc tiéu phat
trién con nguoi toan dién, trong d6 cong nghé déng vai tro hd tro thay vi thay thé con ngudi.
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2.4.6. Dinh hudng su dung AI bén viing trong tuong lai

Trong tuong lai, Al s tiép tuc dong vai trd quan trong trong giao duc va nghién ctru khoa hoc. Tuy
nhién, hi¢u qua thyc sy ciia Al khong phu thudc hoan toan vao cong nghé ma phu thudc vao cach con
nguoi str dung va kiém soat cong nghé do.

Dbi véi sinh vién nganh Cong nghé thong tin, viéc sir dung AT hiéu qua can dugc xay dung trén ba
yéu t6 cbt 16i: Nang luc cong ngh€, Tu duy phan bién, Pao duc hoc thuat.

Chi khi két hop hai hoa giita cong nghé Al va ning lyc tu duy cta con ngudi, sinh vién méi ¢6 thé
khai thac t6i da loi ich ctua A trong hoc tip va nghién ctru khoa hoc, dong thoi thich Gmg véi yéu cau
ctia x4 hoi s6 va thi truong lao dong trong thoi dai cong nghé hién dai.

3. KET LUAN

Trong bdi canh chuyén ddi sb va su phat trién manh mé& cua cong ngh¢ hién dai, tri tué nhan tao
(Artificial Intelligence — AI) dang ting budc tré thinh mét phin quan trong trong gido duc dai hoc va
nghién ctru khoa hoc. B4i vai sinh vién nganh Cong nghé thong tin, AT khong chi 1a mot linh vuc cong
nghé can nghién ciru ma con 1a cong cu hd tro hiéu qua trong hoc tap, lap trinh va trién khai cac hoat
dong nghién curu khoa hoc. Sy xuét hién cta cc cong cu Al tao sinh nhu ChatGPT, Gemini, GitHub
Copilot hay Perplexity AI da lam thay d6i déang ké cach sinh vién tiép can tri thirc, xir Ii thong tin va giai
quyét cac van dé hoc thudt trong moi truong gido duc hién dai.

Nghién ciru da 1am 8 vai tro cua Al trong hoc tip va nghién cttu khoa hoc cua sinh vién nganh
Cong nghé thong tin. Két qua cho thdy Al mang lai nhiéu lgi ich nhu hd tro tiép cén tri thirc, nang cao
hiéu qua hoc tap, phat trién ning luc sb va hd trg nghién ctru khoa hoc. Tuy nhién, viéc ing dung Al
cling dat ra nhitng thach thirc lién quan dén do chinh xéac thong tin, phu thudc cong nghé va dao duc hoc
thuét. Vi vay, viéc sir dung Al cin gin voi tu duy phan bién, k§ ning kiém chung thong tin va trach
nhiém hoc thuét ciia nguoi hoc nham phat huy hiéu qua ctia cong nghé trong giao duc dai hoc.

Trong tuong lai, cing véi sy phét trién ciia chuyén doi s6 va cong nghé Al viéc ing dung Al trong
gido duc va nghién ctru khoa hoc sé tiép tuc mod rong va tré thanh xu hudng tat yéu. Sinh vién nganh
Cong nghé thong tin can chu dong thich (mg vai su thay ddi nay bang cach khong ngimg nang cao ning
luc cong nghé, ki nang nghién ciru va kha ning sang tao. Chi khi két hop hai hoa giita tri tué con ngudi
va sic manh cua Al, nguoi hoc méi co6 thé khai thac t6i da tiém nang ctia cong ngh¢ va dap ting yéu cau
cua xa hoi tri thirc trong thoi dai sb hién nay.
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APPLICATIONS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN LEARNING AND SCIENTIFIC RESEARCH
AMONG INFORMATION TECHNOLOGY TUDENTS: BENEFITS, CHALLENGES, AND FUTURE
DIRECTIONS

Thanh Minh Duc

Abstract: In the context of digital transformation and the rapid development of Artificial Intelligence
(Al), Al tools are increasingly being applied in higher education, especially for Information Technology
students. Al not only supports learning activities but also enhances scientific research efficiency,
creativity, and digital competencies for learners. This paper focuses on evaluating the effectiveness
of Al applications in learning and research activities of Information Technology students by analyzing
the roles of popular Al tools such as ChatGPT, Gemini, GitHub Copilot, Perplexity Al, and Elicit. The
study also highlights the major benefits of Al, including time-saving, information processing support,
improved learning efficiency, and broader access to knowledge resources. In addition, the paper
discusses several limitations related to information accuracy, technological dependence, and
academic ethics in higher education. Based on these findings, the paper proposes several solutions
to improve the effective, safe, and responsible use of Al for Information Technology students in the
digital era.

Keywords: Atrtificial Intelligence, generative Al, Information Technology students, learning, scientific
research, ChatGPT.
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