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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
GIANG DAY VA HOC TAP TIENG ANH CHO SINH VIEN
TRUONG PAI HOC KY THUAT CONG NGHIEP
THAI NGUYEN

Hoang Hwong Ly*, Ngé Thi Thanh Hué’

Tém tat: Sw phét trién clia cong nghé théng tin d& mé ra nhiing co héi trong viéc
déi méi gidng day va hoc tap tiéng Anh. Méc du, van con tén tai mét sé han ché
nhung Trwong Pai hoc Ky thuat Céng nghiép - PBai hoc Thai Nguyén da dat duoc
nhiing thanh céng dang ké trong viéc &p dung céng nghé théng tin vao gidng day
va hoc tép tiéng Anh. Chinh diéu nay da gép phan quan trong vao viéc nédng cao
chét luong gido duc tai trrong. Trong bai viét, tac gid phan tich mot sé thuan loi
ciing nhw khé khan lién quan dén qua trinh &g dung céng nghé théng tin trong qua
trinh day va hoc Tiéng Anh. Tir d6, dé xuat mot sé gidi phdp nhdm néng cao hiéu
qua cua viéc ng dung coéng nghé théng tin trong day va hoc tiéng Anh tai Truong
Dai hoc Ky thuat Céng nghiép — Dai hoc Thai Nguyén.

Twr khod: (ing dung, cong nghé théng tin, gidng day Tiéng Anh, Pai hoc Ky thuat
Coéng nghiép

1. MO PAU

Chuyén d6i s6 dang dong vai tro nhu mot dong lyc manh mé thuc day nén gido duc
mé, tao diéu kién thuén loi dé con nguoi tiép can thong tin t nhiéu chiéu huéng khac
nhau, gop phan rit ngan khoang cach dia 1y, thu hep khong gian va t6i uvu héa thoi gian
st dung hiéu qua. Nhing budc tién khong ngimg trong linh vuc cong nghé, dic biét 1a
cong nghé thong tin (CNTT), d¢a mang dén kho tang kién thirc da dang, phong phu cho ca
nguoi hoc 1an nguoi day, mé ra nhidu co hoi méi mé va tac dong tich cuc dén su phat
trién chung ctia gido duc. Hién nay, CNTT dang déng vai trd quan trong trong dbi méi
phuong phéap giang day ciing nhu hinh thuc to chitc hoc tap. Dic biét, cac phuong phap
truyén tai kién thirc trong nhiéu mon hoc, bao gdm ca tiéng Anh, da c6 nhimng thay doi
dang ké nham gitp giang vién va sinh vién tiép can dé dang hon véi cac phuong phap
giang day hién dai va tién tién. Sy thay d6i nay khong chi lam phong phii thém trai nghiém
hoc tdp ma con ning cao chat lwong gido duc trong bdi canh toan cau hoa manh mé.

Dbi v6i sinh vién néi chung va sinh vién Trudng Dai hoc K§ thuat Cong nghiép -
Pai hoc Thai Nguyén noi riéng, viéc cai thién kha ning st dung tiéng Anh da tro thanh
yéu t6 thiét yéu dé thich nghi va phat trién trong méi truong canh tranh ngay nay. Nho
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vao su hd tro cua cong nghé hi¢n dai, sinh vién gio day duoc tiép can voi nhiéu cong cu
hoc tap mdi, tao diéu kién thuan lgi dé rén luyén va nang cao k¥ nang ngén nglt cia minh
mat cach hidu qua hon bao gid hét. Cac cong cu nay khong chi gitp téi wu hoa qua trinh
hoc tdp ma con mé ra nhiing trién vong tuoi sang cho sy phét trién ciia ngudn nhan luc
chat luong cao trong tuong lai.

2. NOI DUNG NGHIEN cUU

2.1. Lgi ich cua viéc ung dung cong nghé théng tin vao trong qua trinh
day va hoc Tiéng Anh

CNTT la cac dang cong nghé dugc st dung dé tao, hién thi, luu trit, thao tic va trao
d6i thong tin (Meleisea, 2007). St dung CNTT trong 16p hoc ¢6 tiém ning cao cho viéc
hoc tiéng Anh. N6 ¢6 thé cung cip mét qué trinh hoc tap tich cyc va thiic day ngudi hoc.
Céc thiét bi cong nghé nhu TV, Laptop, May chiéu, video tuong tac s& anh huong t6i thai
d6 ctia ngudi hoc. Ho c6 thé phat trién k¥ nang ngdn ngit cia minh va mang lai cam giac
tu do va duoc khuyén khich khi st dung céc loai thiét bi cong ngh¢ (Wang & Hsu, 2020).

Viéc tmg dung CNTT trong linh vyc giang day da mang lai nhitng chuyén bién tich
cuc va dang ké, dic biét 1a trong viéc khoi goi hirng thu hoc tap cia sinh vién. Cac tai
liéu hoc tap hién nay dugc phan phéi mot cach da dang thong qua nhiéu kénh véi dinh
dang khac nhau nhu: hinh anh, vin ban, hay am thanh séng dong... Tu do, hd tro sinh
vién tiép can va tiép thu kién thirc mot cach dé dang va hiéu qua hon. Khong chi dimg lai
0 viéc cung cép ndi dung, cac cong cu da phuong tién nhu: van ban, dd hoa, hinh anh tinh
va dong, cling voi 4m thanh hoat hoa. .. da gitp gidng vién co thé thiét ké nhimg bai giang
sinh dong, hap dan, dong thoi khuyén khich sy chi v tir nguoi hoc. CNTT con tao diéu
kién cho viéc ap dung nhitng phuong phap giang day hién dai nhu: hoc theo tinh huéng,
mo hinh dit van dé, danh gia toan dién ngay trong timg phan hoc... Nhiing cach tiép can
nay da thuc su kich thich su tham gia chu dong, tich cuc cua sinh vién, khién ho khong
chi 1a ngudi tiép nhan ma con dong vai trd quan trong trong qua trinh hoc tap.

Song song v&i qua trinh ap dung CNTT vao giang day, vai trd ciia nguoi giang vién
cling dang dan chuyén ddi theo xu hudng méi. Néu nhu trude day giang vién duge xem
1a trung tdm cua qué trinh hoc tap thi nay ho da chuyén sang vai trd ctia mot ngudi dicu
phéi, hd tro, khuyén khich sy tu chu ciing nhu sang tao tir phia nguoi hoc. Diéu nay lam
gia ting sy tuong tac hai chiéu gitta ngudi day va ngudi hoc, dong thoi gitp bai giang tré
nén linh hoat, gan giii hon véi thyc té. Vi ngudn tai nguyén thong tin phong phu trén
Internet ca giang vién lan sinh vién déu ¢6 co hoi khai thac dit liéu phuc vu cho viéc hoc
tap hiéu qua hon, déng thoi phat trién nang lyc ty hoc, kha nang giai quyét vén dé.
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bac biét, trong linh vuc giang day tiéng Anh, viéc tng dung CNTT da mé rong co
hoi khong chi dé giang vién hoan thién k¥ ning chuyén moén ma con ning cao ning luc
sir dung ngdn ngir Anh. Cac cong cu hd tro hién dai dd gop phan khic phuc nhitng han
ché thuong gip nhu: 16i phat 4m, nhin trong 4m chuwa dung hay sai léch ngir diéu..tir d6
tryc tiép cai thién chat luong ciia bd mén giang day. Mot minh ching dién hinh cho tinh
hiéu qua cia CNTT trong giang day ngoai ngit 1a viéc trién khai mo hinh Interactive
Classroom (Phong hoc tuong tac). Pay dugc xem 1a mot hé théng tich hop toan dién véi
céc thanh phan nhu bang tuong tac thong minh, phan mém thiét ké bai giang, cong cu
danh gia da nang va thu vién da phuong tién phong phu. Nho nhitng ng dung nay, moi
truong hoc tap trd nén séng dong va giau tinh thyc té hon khi nguoi hoc cam thay nhu
minh dang giao tiép truc tiép véi nguoi ban ngi.

Su hd tro tir cac thiét bi va phan mém hién dai khong chi gitp giang vién nang cao
trinh d6 chuyén moén ma con tiét kiém dang ké thoi gian xay dung gido an, danh thém
ngudn lyc dé t6 chiic cac hoat dong twong tac hiéu qua ngay tai 16p. Giang vién c6 thé
theo sat timg di tugng sinh vién trong 16p mot cach chit ché hon, dong thoi tdi vu hoa
kha ning hoc hoi riéng biét cia mdi c4 nhan. Bén canh do, cach tiép can nay con giup
sinh vién phat trién sy tu tin, khuyén khich ho tham gia mét cach chu dong hon vao cac
hoat dong hoc tap. Piéu ndy phan anh rd nét triét 1y giao duc tién tién “lay nguoi hoc lam
trung tdm”, vira dap ung nhu cu ca nhan hoa qua trinh gido duc vira dam bao khai thac
t6i wu tiém ning ciia timg c4 nhén.

Nhu vay, muc tiéu cai thién k§ ning ngoai ngir toan dién bao gdm cac k¥ ning nghe,
n6i, doc va viét ¢ nhiéu co hoi duoc ning cao vugt bac. Ngoai ra, mot loi ich quan trong
khac cia CNTT trong giang day tiéng Anh chinh 1a viéc xay dung duoc mot moi trudng
hoc ngdn ngir ty nhién hon, noi nguoi hoc tiép can tryuc tiép vdi cach phat 4am chuan xac
tir nguoi ban ngit. Piéu nay khong chi lam cho cic bai hoc trd nén sinh dong va thu vi
hon ma con gop phan dang ké vao viéc nang cao hiéu qua dio tao chung. Sinh vién khong
chi rén luyén tdt cac k§ ning giao tiép trong pham vi 16p hoc ma con phat trién kha ning
giao luu voi ban be, thdy ¢d va ca nguoi nudc ngoai trong cac tinh hudng thyc tién khac.

2.2. Ung dung céng nghé théng tin trong day va hoc tiéng Anh tai
Truong Pai hoc Ky thuat Céong nghiép - Pai hoc Thai nguyén
2.2.1. Thuén Igi
Hién nay, sb lwong giang vién giang day Tiéng Anh tai trudng ¢ téng cong 16 ngudi.
S6 luong giang vién nay dugc phan chia thanh hai bd moén chinh: B mon Ngoai ngir va
Bo mon Ngon ngit Anh. Mdi bd mén déu c6 nhiém vy, chuyén mén riéng gop phan khong
nho trong viéc xdy dung méi trudng hoc tap da dang nham nang cao chat luong dao tao
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cho sinh vién. Toan bo cac giang vién déu so hiru k§ ning CNTT thanh thao va tich cuc
mg dung hi¢u quéa vao qué trinh gidng day. Pang chu ¥, 100% giang vién di trién khai
va tich hop cong nghé thong tin vao cac gid hoc, gop phan nang cao chét luong gido duc
cling nhu mang lai trai nghiém hoc tap hién dai, sing tao cho sinh vién. Do d0, dé bai
giang tré nén sinh dong, cudn hit, d& dang truyén cam hing cho ngudi hoc, hau hét cac
giang vién hién nay thuong lya chon str dung phan mém trinh chiéu PowerPoint nhu mot
cong cu hd trg déic luc.

Hién nay, Tai truong Dai hoc K thuat Cong nghiép Thai Nguyén da dugc dau tu
mang wifi hdu hét & cac giang duong. Hon nita, trong mdi phong hoc déu duoc trang bi
cac thiét bi cong nghé hién dai nhu: may chiéu hodc man hinh LCD nham tao diéu kién
thuan loi dé giang vién trinh bay ndi dung giang day mot cach tryc quan va hiéu quéa nhat.
Viéc dau tu vao ha ting cong ngh¢, thiét bi, phan mém 1a nhimng yéu t6 ludn duoc quan
tam, cht y. Nha truong da dau tu vé ha ting cong nghé bao gdm viéc trang bi cac thiét bi
phan ctmg nhu: may tinh, may chiéu, bang tuong tac va hé thdng mang ndi bo. Ngoai ra,
nha trudng ciing di dau tu nhitng phan mém hd tro giang day nhu: cic nén ting quan 1y
hoc tap (LMS). Pé c6 thé khai thac va st dung co s ha tﬁng phuc vu qua trinh day va
hoc, nha truong da trién khai cac budi tap huan dé giang vién, sinh vién c6 thé sir dung
hi€u qua cac cong cu cong nghé. Déng thoi, dé hé théng hoat dong lién tuc thi viéc béo
tri, cap nhat phﬁn mém, stra chita hodc thay thé thiét bi hu hong 1a yéu t6 ludn duoc nha
truong dat 1€n hang dau. Nho vdy, sinh vién cam nhan duoc su rd rang, dé tiép can trong
viéc tiép thu kién thirc.

Sinh vién dang theo hoc tai Truong Pai hoc K¥ thuat Cong nghié¢p dugc tiép can voi
tiéng Anh thong qua gido trinh Life, duoc chia thanh ba hoc phan véi tong thoi lugng
tuong duong 9 tin chi. Lo trinh hoc tdp duogc thiét ké dé sinh vién rén luyén ngoai ngir
trong khoang 3 dén 4 hoc ky dau tién, trong d6 Life A1-A2 duoc 4p dung cho cac hoc
phan Tiéng Anh 1 va 2; con Life A2-B1 danh cho Tiéng Anh 3. Mdi tuan, sinh vién s&
tham gia hoc tap véi thoi lugng trung binh 1a 5 tiét, gitp ho c6 co hoi cing cb kién thirc
va phat trién cac k¥ nang nghe, ndi, doc, viét mot cach toan dién.

Noi dung cua gido trinh khong chi hudng dén viéc cung cép kién thirc ma con gitip
nguoi hoc phat trién ki ning tu duy phan bién, kha ning tmg dung vao thuc té. Mot trong
nhitng diém nhin dang chu ¥ dau tién ciia by gido trinh nay 1a viéc tich hop sin cac bai
giang duoc thiét ké trén PowerPoint, mang dén sy tién loi rit I6n cho giang vién. Thay vi
phai danh qua nhiéu thoi gian dé chuan bi tai lidu tir dau, giang vién co thé tin dung nhiing
noi dung da co sin dé tap trung vao viéc hudng dan va truyén dat kién thirc. Pac diém ndi
bat thtr hai chinh 13 sy hd trg tir phan mém MyELT. Pay la mot cong cu hiru ich, gitip sinh
vién c6 thé chu dong luyén tap thém & nha, tir d6 cung cb kién thirc, ning cao k¥ ning.
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Ngoai ra, cac giang vién ciing thuong xuyén sir dung hé théng quan 1y hoc tap LMS
(Learning Management System). D4y 1a cong cu khong chi hd trg viéc diém danh sinh
vién mot cach nhanh chéng, ma con gitip giao bai tap, thu bai, chAm diém va theo ddi qua
trinh hoc tp cua timg ca nhan mot cach chi tiét. Nhd vao hé thdng nay, quan 1y 16p hoc
tré nén khoa hoc va hiéu qua hon nhiéu so véi cach 1am truyén thong.

Trong cac budi hoc, giang vién thuong ap dung phuong phap t chiic cho sinh vién
lam viéc theo cap hoac theo nhom nhd dé thao luan va luyén tap k¥ nang néi dya trén nhitng
chii dé ma giang vién dé ra. Dac biét, mot s6 bai tap yéu cau sinh vién t quay video dé ndp
lai, gitp ho khong chi rén luyén k¥ ning giao tiép ma con cai thién sy tu tin khi néi tiéng
Anh. Chinh nh¢ nhiing phuong phap nay ma ky ning giao tiép bang tiéng Anh ciia sinh
vién Truong Dai hoc Ky thuat Cong nghi¢p ngay cang dugc nang cao 10 rét.

Khi tién hanh phong van ddi véi giang vién va sinh vién vé hiéu qua cia viéc tng
dung cong nghé thong tin vao day va hoc tiéng Anh tai Truong Pai hoc Ky thuat Cong
nghiép Thai Nguyén da cho thay nhiing két qua tich cyc. 100% giang vién giang day
Tiéng Anh tai truong déu cho rang viéc sir dung cong nghé thong tin da tao ra méi trudng
giang day linh hoat va sinh dong hon, gitp tiét kiém thoi gian giang day va dé dang theo
ddi su tién bo cua sinh vién. Cac cong cu nhu Google Classroom, Zoom hay cic phan
mém hoc tryc tuyén da giup giang vién tuong tac voi sinh vién mot cach nhanh chong va
hi€u qua, dic biét trong bdi canh hoc truc tuyén.

Vé phia sinh vién, dai da s6 sinh vién dugc phong van déu nhan thiy cong nghé thong
tin giup qua trinh hoc tiéng Anh trd nén tha vi va dé tiép can hon. Cac nén tang hoc truc
tuyén gitp sinh vién 6n tap tir vung, ngit phap, cai thién k§ niang nghe, néi moi lic moi
noi. Pac bi¢t, cac cong cu nhu Kahoot, Quizizz... da tao ra nhiing gid hoc tha vi, gitp
sinh vién kiém tra kién thirc mot cach hiéu qué. Tuy nhién, mot sb sinh vién van cho réng
viéc thiéu thiét bi phu hop hodc két ndi mang khong 6n dinh doi khi lam gian doan qua
trinh hoc tap. Du vay, nhin chung, viéc ing dung cong nghé¢ da mang lai nhiéu loi ich 5
rét trong viéc cai thién k¥ niang tiéng Anh cua sinh vién.

Khi nhac dén vai tro clia cong nghé thong tin trong gido duc, khong thé khong nhéc
t6i thoi ky dai dich Covid-19. Trong giai doan déy thir thach nay, dé dam bao viée hoc
tap ctia sinh vién khong bi gian doan, cac giang vién di linh hoat sir dung cac nén tang
tryc tuyén nhu Google Meet hodc Zoom. Nhitng céng cu niy khong chi phuc vu cho cac
budi giang day truc tuyén ma con hd trg t chirc cac ky kiém tra, thi tir xa. Nho vay, du
phai d6i mat v6i nhiéu kho khan, thach thire do dich bénh giy ra, tién do hoc tap cua sinh
vién van dugc duy tri mét cach lién tuc va hiéu qua.
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2.2.2. Khé khan

Bén canh nhiing thuén lgi thi van con mot s6 nhitng khé khan ton tai. Cht luong
Internet tai truong doi khi khéng da manh dé dap img nhu cau giang day, hoc tap khién
ca giang vién lan sinh vién gip khé khan trong viéc truy cap cac bai hoc mét cach nhanh
chong, hiéu qua. O mot sb khu vuc trong khudn vién truong, tin hi¢u Internet con yéu
hodc tham chi khong co, lam ting thém trd ngai cho cong tac giang day. Pdi véi cac giang
vién, tinh trang nay anh huong tryc tiép dén kha nang khai thac t6i wu ndi dung bai giang
qua cac nén tang hoc tap truc tuyén. Ngoai ra, vao nhitng thoi diém c6 nhiéu 16p hoc dién
ra ddng loat, viéc truy cép vao cac phan mém quan 1y hoc tap (LMS) dé thuc hién cac
nhiém vy nhu diém danh sinh vién hay kiém tra bai tip ma sinh vién da nop ciing khong
thé thuc hién duoc do hé thong bi qua tai.

bic biét, trong giai doan dai dich Covid-19 bung phat, hinh thic day va hoc truc
tuyén da phai d6i mat véi mudn van khé khin. Cac giang vién phai dya vao cic phan
mém nhu: Google Meet hodc Zoom dé t6 chirc ky thi va kiém tra cho sinh vién, nhung
lai gap nhiéu han ché trong viéc kiém soét tinh trung thyc cua sinh vién trong qué trinh
1am bai. Hon nita, ca giang vién 1an sinh vién thudng c6 xu hudng ngai hodc tir chdi mé
webcam trong gior hoc tryc tuyén, dan dén sy sut giam dang ké vé muc do tuong tac giira
hai bén trong qua trinh day va hoc. Bén canh d6, viéc khong thé t6 chirc cac hoat dong
giao luu s6i noi, thiic ddy su tham gia ciia sinh vién khién tiét hoc trd nén kém hap din
va giam hi¢u qua gido duc mdt cach rd rét.

2.3. Mét sé giai phap nham ndng cao hiéu qua cua viéc irng dung céng
nghé thong tin trong day va hoc tiéng Anh tai Truong Pai hoc Ky
thuat Cong nghiép - Pai hoc Thai Nguyén
Thir nhat, xay dung va nang cao hé théng quan 1y hoc tap (LMS). Hé thong quan ly

hoc tap (Learning Management System — LMS) dong vai trd nhu mot nén ting trung tam

trong viéc ing dung cong nghé thong tin vao moi trudng gido duc hién dai. Dé dat dugc
hiéu qua ti wu, Truong Pai hoc K§ thuat Cong nghiép — Pai hoc Thai Nguyén can tap
trung phat trién mot nén tang LMS manh mé, dé str dung va c6 kha ning tuy chinh phu
hop véi dic thu ciua chuong trinh dao tao tai trudng. Cac hé thong phd bién nhu Moodle
hay Google Classroom c6 thé duoc sir dung nhu mét co s¢ ban dau, nhung can tich hop
thém cac tinh ning hd trg nhu quan ly tai liéu hoc tap, theo ddi tién do hoc tap cua sinh
vién, ciing cac cong cu td chirc hoat dong twong tac nhu dién dan thao luan hay cong cu
danh gia truc tuyén.

Dé trién khai hiéu qué, nha truong can thiét ké cac chuong trinh dao tao chuyén biét
danh cho giang vién va sinh vién nhim hudéng dan ho cach sir dung thanh thao cac tinh
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nang cia LMS. Cac khoa dao tao nay nén bao quat tir viéc tao bai giang dién tir, st dung
cong cu kiém tra tryc tuyén dén quan 1y phan hdi tir sinh vién. Hon nira, viéc phat trién
ndi dung s6 hoa nhu video bai giang, tai liéu tham khao da dang, bai tdp thuc hanh truc
quan 1a rat quan trong. Noi dung can duoc thiét ké khong chi mang tinh hap dan vé mat
giao dién ma con tap trung vao tinh tng dung va dé hiéu dé hd trg sinh vién tiép can thong
tin mdt cach hiéu qua hon. Véi hé théng LMS hién dai va céch trién khai dang dan, mot
moi truong hoc tap linh hoat s€ dugc hinh thanh, tao diéu kién dé sinh vién, giang vién
két ndi hoc hoi moi ltc, moi noi. Pidu nay khong chi céi thién 10 rét chat luwong gido duc
ma con gop phan xay dung sy chii dong trong viée hoc tap cua sinh vién.

Thir hai, ap dung céng nghé, thiét bi giang day tién tién. Viéc dau tu vao cong nghé
hién dai cho muc dich giang day la mot chién luoc can thiét dé nang cao chit lugng gido
duc tai Trudong Pai hoc K§ thuat Cong nghiép — Pai hoc Thai Nguyén. Trudng can trang
bi cac thiét bi giang day hién dai nhu: bang tuwong tac thong minh, méy chiéu c6 d6 phan
gidi cao, hé théng 4m thanh chat luong tét cling nhu cac cong cu trg giang khac nham hd
trg tdi da cho qué trinh truyén dat kién thirc. Su két hop giira phuwong phap giang day
truyén thdng véi cac thiét bi cong nghé tién tién s& gitp cac bai giang trd nén séng dong
hon, tir d6 khoi day hing thu hoc tap cia sinh vién.

Ngoai ra, nha truong can khuyén khich giang vién tich cuc sir dung cac phan mém
hd trg nhu: Microsoft PowerPoint, Prezi hay cc (mg dung tuong tac thoi gian thuc nhu:
Kahoot, Quizizz, World Wall...trong cac budi hoc. Cac cong cu ndy khong chi gitp
truyén tai ngi dung mdt cach sang tao ma con tao co hdi dé sinh vién tham gia tryc tiép
vao bai hoc, ting kha ning tiép thu kién thirc. Bé nang cao ning lyc cua doi ngii giang
vién, truong nén to chirc cac budi hoi thao hay khoa dao tao chuyén sau vé cach sir dung
cong nghé trong giang day. Noi dung dao tao khong chi bao quat vé mit ki thuat ma con
vé cach trién khai hiéu qua vao thuc té giang day. Két qua 1a sinh vién khong chi cam
nhan dugc su d6i méi trong phuwong phap hoc tip ma con chi dong hon trong viéc kham
pha tri thirc va phat trién k§ niang nghé nghiép. Diéu nay gop phan tao nén mot méi trudng
hoc tap phong phti va thiic day su sang tao cua ca giang vién lan sinh vién.

Thir ba, tich hop phuong phap giang day truc tuyén va két hop. Phuong phap nay
dugc danh gia 1a mot huéng di quan trong dé nang cao tinh linh hoat cuing su hiéu qua
trong qua trinh hoc tap cua sinh vién. Tai Truong Pai hoc Ky thuat Cong nghiép — Dai
hoc Thai Nguyén, viéc xdy dung va trién khai cac khoa hoc két hop (blended learning) s&
mang lai nhiéu loi ich vuot bac, giup ngudi hoc dé dang tiép cin nodi dung giang day,
khong chi tai 16p hoc ma con qua moi trueong tryc tuyén. Dé thuc thi chién luge nay mot
cach hidu qué, nha truong can thiét ké nhitng khoa hoc c¢6 su két hop tdi wu giita cac budi
hoc tryc tiép va cac budi hoc online théng qua cic nén tang cong nghé phd bién nhu
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Zoom, Microsoft Teams hodc cac moi truong hoc tap truc tuyén khac. Phuong phap nay
mang dén cho sinh vién su linh hoat can thiét, cho phép ho tu diéu chinh lich trinh hoc
phil hop v&i nhu cau ca nhan nhung van dam bao linh hoi du kién thirc quan trong.

Khong ding lai & viéc cai tién phwong phap 1én 16p truyén thong mot bude tién quan
trong khéc 1a xay dung cac dién dan thao luan truc tuyén. Py s& 1a khong gian mé noi
sinh vién c6 thé tham gia trao d6i y kién, dwa ra cu hoi vé nhitng thic méc hoc thuat va
tuong tac da chiéu véi ca giang vién 1an cac ban dong hanh. Nhiing cong cu hd trg nay
khong chi tao diéu kién dé sinh vién nang cao kha ning tu hoc ma con rén luyén thém ki
ning giao tiép, 1am viéc nhom trong mot moi trudng sd hoéa hién dai. Nho vay, sinh vién
khong chi tiép nhén kién thire mot cach chu ddng ma con tré nén ty tin hon khi dbi mat
Vi cac thir thach trong nghién ciru va hoc tap. Su két hop hai hoa giita nhiéu hinh thirc
giang day hira hen mang lai hiéu qua cao, gitp dép tng tot hon nhu ciu hoc tip ngay cang
da dang cua thé hé nguoi hoc hién dai.

3. KET LUAN

Viéc tmg dung CNTT viao qué trinh giang day tiéng Anh da va dang mang lai nhiing
cai thién rd rét vé hiéu qua cho ca nguoi day 1an nguoi hoc. Du con gép phai mot s6 han
ché nhat dinh trong qua trinh trién khai nhung Truong Pai hoc Ky thuat Cong nghiép van
dat dugc nhiing thanh cong dang ghi nhan khi tdn dung tdi da cac thanh tyu ctia khoa hoc
va cong nghé. Su sang tao, d6i mai nay khong chi gop phan tao nén mot moi truong hoc
tap, giang day hién dai, ti€n nghi hon ma con mé ra co hoi tdt hon dé giang vién va sinh
vién tiép can cac phuong phap gido duc tién tién. Nho d6, nén gido duc cua tinh Théi
Nguyén dang dan khing dinh duoc vi thé ciia minh, timg budc bat kip v6i xu thé phat
trién manh mé& ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0 trén quy md toan cau.
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INTEGRATING INFORMATION TECHNOLOGY INTO ENGLISH TEACHING AND
LEARNING AT THAI NGUYEN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

Hoang Huong Ly, Ngo Thi Thanh Hue

Abstract: The development of information technology has opened up opportunities
for innovation in English teaching and learning. Although there are still some
limitations, the University of Technology — Thai Nguyen University has achieved
significant success in applying information technology to English teaching and
learning. This has played an important role in improving the quality of education at
the university.

In this article, the author analyzes several advantages as well as challenges related
to the application of information technology in the process of teaching and learning
English. Based on this analysis, the author proposes a number of solutions to
enhance the effectiveness of applying information technology in English teaching
and learning at the University of Technology — Thai Nguyen University.

Keywords: integrating, Information technology, English teaching, Thai Nguyen
University of Technology
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