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PHOI HOP VOI GIA PINH VA CONG PONG PE
NANG CAO CHAT LUONG CHAM SOC GIAO DUC TRE
TAI TRUONG MAM NON

Nguyén Thj Bang Giao*

Tém tat: Bai béo nay phén tich céc co sé ly thuyét va thuc tién lién quan dén sw
phéi hop gidia gia dinh va céng déng trong giéo duc mam non. Truéc tién, bai bao
trinh bay céc khung ly thuyét vé vai tro cda gia dinh va coéng déng déi véi gido duc
méam non, nhdn manh tdm quan trong cta sw phéi hop chét ché gitka cac bén. Sau
do, két qua khado sat ttr mot sé trurong mam non duwoc trinh bay dé lam ré mirc d6
tham gia ctia phu huynh va coéng déng vao qué trinh giéo duc. Cubi cung, bai béo
dé xuét mét sé gidi phép nham téng cuong hiéu qua cua sw phdi hop nay nhu: ting
cuong vai tro cta gia dinh, phét trién cac chuong trinh gido duc céng déng, xay
dung méi trirong hoc tép than thién,... qua dé nédng cao chat lwong cham séc va
gido duc tré em & céc truong méam non.

Twr khéa: Gido duc mam non, phéi hop gia dinh va cong déng, chét lrong chdm séc
va giéo duc tré em, trirong mém non.

1. MO PAU

Gi4o duc Mam non 14 bac hoc dau tién trong hé thong gido duc qudc dan, ¢6 nhiém
vu cham séc, nudi dudng va gido duc tré trong do tudi tir 0-6. Pay duoc coi 1a giai doan
quan trong, dat nén mong cho sy phat trién toan dién ca vé thé chat, tri tué va tinh than
clia tré mam non. Viéc phdi hop giira gia dinh va cong dong dong vai tro then chdt trong
viéc ndng cao chat luong gido duc mam non. Cac nghién ctru dé chi ra rang su tham gia
tich cuc cua gia dinh va cong dong c6 thé cai thién dang ké két qua hoc tap va su phat
trién ctia tré. Bo Gido duc va Pao tao (2021), dd néu rd mot trong nhimg yéu té quan
trong nhat dé dam bao chét luong gido duc mam non 1a sy phdi hop chit ché giira gia
dinh, nha truong va cong dong. Viée nay khong chi gitip nang cao nhén thirc va k¥ ning
ctia tré ma con tao ra mot moi truong giao duc tich cuc, hd trg sy phat trién toan dién cua
tré (Nguyén Thi Minh An, 2018).

Trong bdi canh hién nay, khi xa hoi ngy cang phat trién va yéu cau cao hon vé chat
lwong gido duc, viéc phdi hop giita gia dinh va cong dong trong gido duc mam non tré
nén cap thiét hon bao gio hét. Tuy nhién, viéc thuc hién phdi hop nay van con gip nhiéu
kho khan va thach thtc. Do d6, nghién ctru nay tap trung vao viéc phén tich co s¢ ly
thuyét va thuc tidn cta viéc phdi hop gitra gia dinh va cong dong trong gido duc mam
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non, tir d6 dé xudt cac giai phap nham nang cao chat luong gido duc mam non thong qua
su phdi hop chit ché giita gia dinh, nha trudng va cong dong.

2. NOI DUNG NGHIEN cUU

2.1. Co sd ly thuyét vé vai tro cua gia dinh va cong déng trong gidao
duc mam non
2.1.1. Vai tro cua gia dinh trong gido duc m&m non

Gia dinh 1a mdi truong dau tién va quan trong nhét dbi v6i su phat trién cta tré em.
Céc nghién ctru da chi ra rang sy tham gia ctia cha me vao qua trinh giao duc cé tac dong
tich cuc dén két qua hoc tap va sy phat trién tam ly, xa hoi cua tré (L& Xuan Héng va
cong sy, 2001). Theo Epstein (2018), gia dinh dong vai trd then chét trong viéc xay dung
nén tang giao duc ban dau cho tré, bao gdm viéc hinh thanh théi quen hoc tap, k¥ ning
xa hoi va céc gia tri dao dac. Ngoai ra, Trong Luat Tré em 2016, Muc Il Chuong IV (tu
Piéu 96 dén Picu 102) da quy dinh rd rang vé trach nhiém cta gia dinh, c4 nhan va co so
gido duc trong viéc bao vé, chim soc va gido dyc tré em. Pong thoi, Quyét dinh sb
27/2000/QD-BGDDT cuia B6 Gido dyc va Pao tao ngay 20/7/2000 da nhin manh vai tro
quan trong ctia gia dinh va nha truong trong viéc két hop cham séc va gido duc tré mam
non. Cac quy dinh phap 1y ndy 1 cin ctr viing chic dé nghién ciru dé xuat cac giai phap
phéi hop hiéu qua gitra cac bén trong qua trinh giao duc tré.

Gia dinh khong chi cung cap méi truong yéu thuong, chim séc ma con 1a noi tré hoc
hoéi nhitng k¥ ndng co ban, thai d6 va gia tri séng. Viéc cha me¢ danh thoi gian choi cung,
doc sach va tham gia vao cac hoat dong hoc tap cuia tré giup tao nén mbi lién két chit ché
va thic ddy sy phat trién toan dién cua tré (Weiss et al., 2016). Ngoai ra, sy tham gia ctia
cha me con gitp nha truong hiéu 16 hon vé ting tré, tir d6 ¢ nhiig phuwong phép gido
duc phu hop.

2.1.2. Vai tro cua céng déng trong gido duc mé&m non

Cong dong dong vai tro quan trong trong viée hd trg va nang cao chit lugng gido duc
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mam non. Tac gia Pham Minh Khué trong nghién ctru vé “Vai tro ciia cong dong trong
viéc nang cao chat luwong gido duc mam non tai Viét Nam” cho réng céc td chire cong
ddng, doanh nghiép va cac ca nhan c6 thé dong gop tai chinh, tai nguyén va thoi gian dé
hd tro cac hoat dong giao duc (Pham, 2020). Sy tham gia cua cong déng gitp tao ra mot
moi trudng hoc tap da dang va phong pht, cung cap cho tré nhiing trai nghiém thuc té va
co hodi hoc hoi tir nhiéu nguén khac nhau.

Theo tac gia Tran Thi L& (2017), cong ddng khong chi 1a noi cung cap cac dich vu
hd tro ma con 12 mai truong hoc tdp mo rong cho tré em. Cac hoat dong giao luu, tham
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quan, hoc tap ngoai troi gitip tré phat trién k¥ nang xa hoi, hiéu biét vé moi trudng xung
quanh va gan két voi cong dong. Cong dong con dong vai trd trong viée giam sat va danh
gi4 chit luong gido duc, dam bao rang cac truong mam non tudn thii cic tidu chuan gido
duc va dap tng nhu cau cua tré.

* Cac yéu to anh hudng dén chat luong gido duc mam non

Chat lugng gido duc mam non phu thude vao nhiéu yéu t6 khac nhau, trong d6 co6 su
phdi hop gitra gia dinh, nha truong va cong dong. Céc yéu t6 nay bao gom:

- Chat lwong gidng day: Trinh d6 chuyén mén va k¥ ning su pham cua gido vién
dong vai tro quyét dinh trong viéc ning cao chat lugng gido duc (B6 GD-DT, 2023).

- Co s6 vdt chdt: Cac trang thiét bi, tai liéu hoc tap va moi truong hoc dudng anh
hudng tryc tiép dén hidu qua giang day va hoc tap (Dinh Thi Kim Thoa, 2008).

- Sw tham gia cua phu huynh: Su tham gia tich cuc ctia cha me vao cac hoat dong
gido dyc gitp ning cao sy hiéu biét va hd tro cho qué trinh hoc tap cua tré (Nitecki, 2015).

- Ho tro tir cong dong: Cac chuong trinh hop tac va hd tro tir cong ddng giup cung
cép thém nguén luc va tao ra méi truong hoc tap tich cuc cho tré (UNICEF Viét Nam,
2019).

* Két qua khao sat va phan tich dir liéu

Nghién ctru dugc thuc hién nham khao sat thuc trang chét lugng gido duc mam non
tai thanh phé HO Chi Minh. Pdi tuong khao sat bao gom:

+ 200 phu huynh ¢6 con em dang theo hoc tai cic trudng mam non.

+ 50 gido vién dang giang day tai 10 trudng mam non trén dia ban.

- Khach thé nghién ctru 1a sy phdi hop giita gia dinh, nha truong va cong dong trong
viéc gido duc tré.

- Phuong phap khao sat dwoc ap dung bao gom:

+ Bang ciu hoi tric nghiém: Bang cau hoi nay dugc thiét ké dé thu thap thong tin tir
phu huynh va gido vién vé muc d6 tham gia, su hd trg va tuong tac giira gia dinh va nha
truong, ciing nhu danh gia vé co sé vat chat va sy hai long d6i v6i chét lugng gido duc.

+ Phong van sau: Phong vén tryuc tiép mot sé phy huynh va gido vién nhim thu thap
¥ kién chi tiét va quan diém c4 nhan vé cac van dé lién quan dén giao duc mam non.

Duéi déy 1a cac bang biéu két qua khao sat va phan tich s6 liéu vé sy tham gia cua
gia dinh va cong dong trong gido duc mam non tai mot sd trudng mam non.
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Bang 1: Muc dj tham gia cta phu huynh vao cdc hogt déng gido duc mdm non

Hoat dong Thuong Thinh Hiém Khong bao
xuyén thoang khi gio
Tham gia hop phu huynh 70% 20% 5% 5%
Hb tro cac hoat djng ngoai 50% 30% 15% 5%
troi
Doc sach cung tré tai nha 60% 25% 10% 5%
Tham gia cac buéi hdi thao 40% 35% 15% 10%

Tir két qua trén co thé thdy, phu huynh thudng xuyén tham gia hop phu huynh véi ty
1¢ cao (70%), cho théy Su quan tdm dén viéc hoc cua con em minh. Su tham gia vao cac
hoat dong ngoai troi va doc sach cung tré tai nha cling kha tich cuc, véi ty 1€ thuong
xuyén lan lugt 1a 50% va 60%. Tuy nhién, ty 1¢ phu huynh tham gia cac budi hoi thao chi
& mirc 40%, cho thdy can c6 bién phap thiic day thém dé phu huynh thiy duoc loi ich cua
viéc tham gia cac budi hi thao.

Bang 2: Su déng gép cua céng déng cho cdc trudng mdu gido

Hinh thirc déng gop Ritcao Cao Trungbinh Thip Rit thip
Tai chinh 30% 25% 20% 15% 10%
Tai nguyén (sach, d6 choi) 40%  35% 15% 5% 5%
Thoi gian (tinh nguyén) 25% 30% 25% 15% 5%

Su déng godp vé tai chinh va tai nguyén (sach, do choi) tir cong dong kha cao, voi ty
1¢ r4t cao lan lugt 1a 30% va 40%. Dong gop vé thoi gian (tinh nguyén) ciing ¢6 sy tham
gia tich cuc voi ty 1€ cao (30%) va trung binh (25%)

Badng 3: Badnh gia cua gido vién vé su phéi hgp gitia gia dinh va nha trudng

Tiéu chi Rét tot T6t  Trungbinh Kém  Ritkém
Thai d3 hop tic ci
arcohgptaccua s, 35% 15% 5% 0%
phu huynh
1et qua cac cuge 50% 30% 15% 5% 0%
hop phu huynh
Sw hd tro trong cac
: virong 40% 35% 20% 5% 0%

hoat dong
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Gi4o vién danh gia cao su hop tac cia phu huynh, véi ty 18 rat tot (45%) va tot (35%).
Hiéu qua ctia cac cudc hop phu huynh cling dugc danh gia cao, voi ty 1€ rat tot (50%). Su
hd tro ctia phy huynh trong cac hoat dong duoc danh gia tot, nhung van can cai thién
thém (20% trung binh)

Bang 4: Badnh gid cta phu huynh vé chdt lugng gido duc mdm non

RAt ,
Ticu chi hai Hai Trung Khong  Rat khong hai

long long binh hai long long

Chirong trinh gi3

u gd;;“ BIANE 5500 30% 10% 5% 0%

Méi truomg hoc thp ~ 50%  35% 10% 5% 0%

S A cila o4

wquantamcua giao - cove | 25% 10% 5% 0%

vién
Phu huynh rat hai long v6i chuong trinh giang day (55%), méi truong hoc tap (50%)

va su quan tdm cia gido vién (60%). Mirc d6 khong hai 1ong va rat khong hai long rat
thap (5% va 0%).

Bang 5: Ddnh gid cua céng dong vé su phdi hgp vdi nha trudng

Tiéu chi Rattét To6t Trungbinh Kém Ritkém
Hiéu qua hgp tic véi nha truong 45%  35% 15% 5% 0%
Pong gop ciia cong dong 50%  30% 15% 5% 0%
Swr hé trg tir nha trueong 40%  35% 20% 5% 0%

Cong dong d4nh gia cao hiéu qua hop tic voi nha truong, véi ty 18 rat tot (45%) va
t6t (35%). Pong gop clia cong dong ciing dugc danh gia rat tot (50%). Sy hd trg tir nha
truong cling nhan dugc danh gia cao, nhung van can cai thién thém (20% trung binh).

Két qua khao sat cho thdy su tham gia cua gia dinh va cong dong dong vai trd quan
trong trong viéc nang cao chat luong gido duc mam non. Tuy nhién, mutc do tham gia va
dong gop van con chénh 1éch, cin co nhimng bién phap cu thé dé ting cuong su phdi hop
nay. Cac bién phap niy co thé bao gdm viéc td chirc thém cac budi hoi thao, ting cudng
giao tiép gifta nha truong va phu huynh, va khuyén khich sy tham gia tich cuc ciia cong
ddng trong cac hoat dong gido duc
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2.2. Giai phap nang cao chat lugng giao duc mam non théng qua su’
phéi hap chat ché giira gia dinh, nha truong va cong déng
2.2.1. Tang cuong dao tao va bdi dubng giao vién

Pau tu manh m& vao viéc td chirc cac khoa dao tao va bdi dudng chuyén moén cho
gido vién mam non 1a can thiét dé cap nhat kién thirc méi nhat va cac phuong phéap giang
day hién dai. Cac khoa hoc nay can bao gém cac chu dé nhu tAm 1y hoc tré em, phat trién
ngon ngit, nghé thuat gido duc va phuong phép giang day tich cuc. Ngoai ra, can cé cac
chuong trinh thyc tap thuc t& dé gido vién ¢ co hoi ap dung kién thic vao thuc té.

Viéc boi dudng nay s& gifip giao vién nam viing cac kién thirc va k¥ nang can thiét,
tir d6 cai thién chat luong giang day va chiam soc tré. Gido vién s& tu tin hon trong viéc
thiét ké cac hoat dong hoc tap hap dan va phu hop voi do tudi cua tré, tir d6 kich thich su
sang tao va kham phé cua tré. Hon nita, mot doi ngii gido vién dugc dao tao tbt s& gop
phan tao dung uy tin va hinh anh tich cyc cho co s& gido duc mam non.

2.2.2. Xdy dung méi truong gido duc than thién va tich cuc

Can tao ra mot khong gian hoc tdp va vui choi an toan, than thién cho tré em. Diéu
nay bao gom viéc thiét ké 16p hoc c6 anh sang tu nhién, trang bi dd choi an toan, va tao
ra cac khu vuc hoat dong da dang nhu khu vui choi ngoai trdi, goc sang tao, va khu hoc
tap tuong tac. Ngoai ra, viéc thuong xuyén thay doi cac hoat dong va tro choi ciing gitp
tré khong cam thiy nham chan va ludn hing tha véi viée hoc.

Khi tré cam thay thoai mai trong méi truong hoc tap, ching s& dé dang tham gia vao
céc hoat dong gido duc hon. Moi trudng tich cuc khong chi gitp tré phét trién ki ning xa
hoi ma con gitp cai thién cac k¥ ning ca nhan nhu kha ning giao tiép, tu tin, va kha ning
lam viéc nhém. Mot khong gian hoc tap than thién con gép phan hinh thanh théi quen
hoc tép tot cho tré tir nho.

2.2.3. Tang cuong su phéi hgp giita nha trudng, gia dinh va céng dbng

Thiét 1ap cac kénh lién lac thuong xuyén giita gido vién, phu huynh va cong dong la
rat quan trong. Can t chire cac budi hop mét dinh ky, hoi thao chia sé kinh nghiém giao
duc, va cac hoat dong ngoai troi cho tré va phy huynh tham gia. Cac budi giao luu nay
khong chi giup phu huynh hiéu rd hon vé chuong trinh hoc mé con tao co hoi cho ho chia
sé nhitng moi quan tdm va ky vong ctia minh vé sy phat trién cua tré.

Sy phéi hop nay s& gitp gia dinh va cong ddng ndm bét dugc cac hoat dong gido duc
ctia tré, tir d6 tao ra mot moi trudng hd trg toan dién cho tré. Viéc nay ciing lam ting
cudng mdi quan hé giira gia dinh va nha truong, dong thoi khuyén khich sy tham gia ctia
cong dong trong viéc nudi dudng va gido duc tré. Mot cong dong cé sy gin két chat ché
v6i nha trudng sé tao ra nhitng anh hudng tich cuc dén sy phat trién toan dién cua tré.
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2.2.4. Phét trién chuong trinh gido duc tich hgp va linh hoat

Thiét k& va trién khai cac chuong trinh gido duc tich hop, linh hoat, phti hop véi nhu
cau va dic diém ciia tmg nhém tré. Cac chuong trinh niy can két hop céc linh vuc hoc
tap khac nhau nhu khoa hoc, nghé thuat, ngon ngir va k¥ niang xa hoi, nham gitp tré phat
trién toan dién. Pong thoi, can co su tham gia tich cuc cua gia dinh va cong dong trong
qua trinh thuc hién cac chuong trinh nay.

Chuong trinh gido duc linh hoat gitup dap ing nhu cu da dang ciia tré, khuyén khich
su sang tao va kham pha. Su tham gia cua gia dinh va cong dong trong cac hoat dong gido
duc s& tang cuong tinh lién két va y nghia cua nhiing bai hoc ma tré hoc dugc, tur dé tao
ra su phat trién bén vimg cho tré.

2.2.5. Banh gia va cai tién chét luong giao duc thudng xuyén

Thiét 1ap mot hé thong danh gia chét lugng giao duc dinh ky dé theo ddi su tién bo
clia tré. Viéc danh gia nay can bao gdm nhiéu phuong phép khac nhau, chiang han nhu
danh gid tr gido vién, danh gid tir phu huynh, va tham chi la danh gia tir chinh tré em. H¢
thong danh gia can dugc cong khai va minh bach dé moi bén lién quan déu c6 thé tham
gia va dong gop y kién.

Heé théng danh gia thudng xuyén s& gifip cac trudng mam non nhan dién cic van dé
con ton tai va co cac diéu chinh kip thoi, dam bao chét luwgng gido duc luén duge nang
cao. Qua do, gido vién va phu huynh c6 thé cting nhau nhin nhan va diéu chinh céc phuwong
phap gido duc cho pht hop véi su phat trién cua tré.

Céc giai phap nang cao chat luong gido duc mam non thong qua su phdi hop chat
ché giita gia dinh, nha truong va cong dong déu tap trung vao viéc tao ra mot moi truong
hoc tép déng b, tich cuc va hd tro toan dién cho tré. Sy tham gia cua gia dinh, sy hd trg
tir cong dong va viéc nang cao chét lwong gido vién déu dong vai trd quan trong trong
viéc dam bao sy phat trién toan dién ciia tré. Nhitng bién phap nay khong chi ning cao
hiéu qua gido duc ma con goép phan xay dung mot cong dong gido duc viing manh, noi
moi thanh vién déu c6 co hoi dong gop va phat trién.

3. KET LUAN

Phéi hop chit ché giita gia dinh, nha truong va cong dong 1a yéu té quan trong dé
nang cao chat luong cham séc va gido duc tré tai truong mam non. Gia dinh can tham gia
tich cuc vao qua trinh gido duc, gitp tré nhan duoc sy quan tam va hd tro toan dién. Cong
dong dong gop théng qua viée hd tro tai chinh, tai nguyén va cac hoat dong gido duc, gitip
cai thién co s& vat chat va mé rong co hoi hoc tap cho tré. Sy hop tac gitra nha trudng va
cong déng khong chi tao ra méi truong hoc tap tich cuc ma con xay dung mdt cong déng
giao duc vitng manh, dam bao sy phat trién toan dién va bén viing cho tré em. Tom lai,
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viéc phdi hop giita gia dinh va cong dong dong vai trd quan trong trong viéc nang cao

chat lugng gido duc mam non. Nghién ctru da chi ra rang su tham gia tich cuc cua gia

dinh va cong dong c6 thé cai thién dang ké két qua hoc tap va su phat trién cua tré. Dé

dat dwoc hiu qua cao nhat, cin c6 nhimng giai phap cu thé nhim ting cudng sy phdi hop

giita gia dinh, nha trudng va cong dong. Nha truong can chu dong xay dung cac chuong

trinh hop tac, khuyén khich sy tham gia ctia phy huynh va cong dong, tao ra moi truong

hoc tép than thién va an toan cho tré.
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COOPERATING WITH FAMILIES AND COMMUNITIES TO IMPROVE THE QUALITY

OF CHILDCARE AND EDUCATION AT PRESCHOOLS

Nguyen Thi Bang Giao

Abstract: This paper analyzes the theoretical and practical foundations related to
the cooperation between families and communities in early childhood education.
First, the paper presents theoretical frameworks regarding the roles of families and
communities in early childhood education, emphasizing the importance of close
collaboration among all parties involved. Then, the survey results from several
kindergartens are presented to clarify the extent of parental and community
participation in the educational process. Finally, the paper proposes several
solutions to enhance the effectiveness of this cooperation, such as strengthening the
role of families, developing community education programs, and creating a friendly
learning environment, thereby improving the quality of care and education for
children in kindergartens.

Keywords: Early childhood education, Cooperating, Families and Communities,
Quality of Childcare and Education, Preschools
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